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Vi vill med denna bok visa hur minniskor, genom sin formdga
till samverkan och sin kapacitet att gora saker annorlunda och biittre,
spelar en viktig roll for lokal och regional utveckling i framtiden.

Jan Torége, projektledare
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Prolog

Sverige ir ett till ytan stort land med en liten befolkning som under en kort
tid i historien gt frn att vara ett factigt land till att bli et av virldens rikaste
linder. En rad lyckliga omstindigheter gjorde detta méojligt. Mycket kan vi
vara stolta 6ver, men det vore ett misstag att tro act vart hoga vilstdnd ir en
sjilvklarhet dven i framtiden.

Argentina ir ett avskrickande exempel pd hur det kan g om man tar saker
for sjilvklara. Landet var i bérjan av forra seklet ett av virldens rikaste, men
efter decennier av korruption och misslyckade politiska &tgirder har Argenti-
na rasat till 71:a plats pd Virldsbankens ranking' 2003.

"Det krivs sjiilstyrka att hilla sig uppriitt i segerns rus. Maradona hade
det inte. De goda féer som slosat fotbollsgavor sver hans vagga hade inte
satt honom i stand att hantera de enklaste frestelser eller genomskdida
[frimlingars avsikter... ... Kanske iir Maradona en spegelbild av Argen-
tinas eget: ett land som fick alla jordens skatter och forutsittningar i

dopgiva, men som egenhiindigt slisade bort det rika arvet.
Nathan Shachar, DN Sport 2004-04-22

Vérldens snabbaste tillvaxtékning

Det som férmodligen lade grunden f6r den exceptionellt positiva utvecklingen
i Sverige ir skiftesreformerna under 1800-talet som kom i precis ritt tid for
att bana vig for industrialismen. Jordbruket effektiviserades, vilket gav stora
spannmalséverskott. Tillsammans med de goda férutsittningarna som sjofar-
ten gav vixte exportinkomsterna och det kapitaloverskott som gjorde indu-
strialismens framvixt mojlig. Jordbrukets minskande betydelse och industria-

1

Vérldsbanken, brutto-

nationalinkomsten per
invanare korrigerat
for kopkraft, 2003

Prolog




Ekonomisk debatt
2000 nr 1, Olle

Krantz "Svensk eko-

nomisk tillvaxt under
1900-talet — en pro-
blematisk historia”.
OECD.
www.oecd.org.

lismens framvixt skapade en social rérlighet bland minniskor dir den enskil-
des formédga och kunskaper blev ndgot att rikna med. Frin ofta utstakade
livsuppgifter och obetydlig geografisk rorlighet hade nu minniskor méjlighet
att forbittra sina liv och genom nya sociala kontakter foddes ny kunskap och
nya idéer. Livsvillkoren for minga minniskor var harda, men de blev succes-
sivt bittre och vilstindet for befolkningen steg i takt med att kopkraften dka-
de och politiska reformer genomfordes. Ett stort antal av Sveriges idag storsta
foretag bildades kring sekelskiftet. Vi hade mineraler som gav oss gruvniring-
en, skogar som gav oss sigverken och massafabrikerna och lings Sveriges kus-
ter fanns dskilliga hamnstider dir sjofart och handel utvecklades. Sveriges
snabba industriella genombrott och betydelsen av att inte vara indraget i
virldskrigen gav Sverige den snabbaste tillvixtdkningen i virlden under perio-
den 1890-19507.

Efter andra virldskriget hade Sverige ett fordelaktigt utgdngslige; ofor-
stord infrastrukcur och fungerande institutioner, ett stort utbud av efterfrd-
gade varor som malm, stdl och skog, dlvar som gav energi samt sist men inte
minst en gynnsam aldersstrukcur hos befolkningen med manga unga vuxna
och f3 dldre (manga av de unga i slutet av 1800-talet hade utvandrat till USA).
1950- och 1960-talen var en gulddlder med en snabb industrialisering i stora
delar av vistvirlden. I Sverige fortsatte den positiva utvecklingen. Den ckan-
de tillvixten borjade i allt storre utstrickning tas ut som fritid eller via skatte-
sedeln anvindas for att bygga upp de sociala trygghetssystemen. Ar 1970 var
det bara USA och Schweiz som hade hogre BNP per invanare dn Sverige.

De ekonomiska kugghjulen bérjade gnissla

I borjan av 1970-talet borjade tillvixten slidpa efter jimforbara linder®. Detta
stod klart efter oljekrisen 1973-1974. Den tunga industrin fick allt storre
problem med lénsamheten, vilket forvirrades av kraftiga 16neskningar, hog
inflation och stark valuta. I motsats till manga linder med liknande problem
forde Sverige en kraftigt expansiv politik och bérjade under denna period
finansiera den offentliga verksamheten med ldn. For att stirka fretagens kon-
kurrenskraft och 6ka sysselsittningen devalverades kronan ett flertal génger i
slutet av 1970-talet och borjan av 1980-talet.

Detta var kortsiktigt en lyckosam strategi. Foretagen fick vind i seglen,
arbetslosheten var rekordlig och kombinationen hog sysselsittning och dka-
de skatter gav den offentliga sektorn allt storre resurser. Men devalveringarna
dimpade ocksé foretagens incitament att 6ka produktiviteten och forsenade
dirmed strukturomvandlingen av den svenska industrin. Dessutom hade vi
ett skattesystem som uppmuntrade skuldsittning framfor sparande.
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De ekonomiska kugghjulen i Sverige hade borjat gnissla redan pa 1970-
talet, men fram till 1990 mirktes det knappt. Varje generation hade hittills
fatc det bdttre 4n sina forildrar och det fanns ingen anledning att tro att fram-
tiden skulle se annorlunda ut. Vi tog kanske vért hoga vilstind for givet. Vi
jobbade hérdare 4n andra, var bittre organiserade, mindre korrumperade och
mer effektiva. Sant eller osant, det var vér sjilvbild. I borjan av 1990-talet
forindrades allt. De underliggande strukturproblemen blev pé vildigt kort
tid hogst pétagliga for minniskor. BNP sjénk, realrintan steg till rekordhéga
nivier och 500 000 jobb forsvann pd ndgra &r. Virt sjilvfortroende fick sig en
rejil térn. Vivar nu ett land som alla andra i Europa med en hackande ekono-
misk motor, hog arbetsloshet och en 6kande social segregation. Ekonomin har
sedan 1990-talskrisen dterhimtat sig, men bilden av det mirkvirdiga landet i
norr dir alla dr jimlika, trygga och vilmiende, har hog moral och drar sitt
strd till stacken, har flickats nigot.

Tva perspektiv pa dagens Sverige

P4 ganska kort tid har det gitc upp for oss att ett hogt vilstdnd inte ir sjilv-
genererande. Vi ir lingt ifrin Argentinas ekonomiska kollaps, men dven
Sverige har dalat frin sin topplacering. Frin en tredjeplats 1970 aterfanns
Sverige 2003 pd en blygsammare 26:e plats pd Virldsbankens rankinglista. Vi
méter genom den 6kade globaliseringen en allt tuffare konkurrens frin nya
tillvixtstarka linder i frimst Osteuropa och Asien. Foretagsnedliggningar och
omfattande rationaliseringar inom niringslivet har drabbat delar av landet
hart och den ekonomiska barkraften har dir forsimrats. Manga kommuner
har upplevt patagliga befolkningsminskningar. Den materiella vilfirden har
minskat f6r en del grupper i samhillet, mer 4n en miljon minniskor i Sverige
ir idag fortidspensionerade, sjukskrivna eller arbetslosa och vi har problem
med att finansiera den offentliga vilfirden pd den nivd som medborgarna
skulle 6nska.

Ted Strém sjong om det svenska vemodet i "Vintersaga”, en kinsla som
ofta brukar karakeiriseras som typiskt svensk. ”Vi mar som bist nir vi fir ma
lite diligt”, som komikern Ronny Eriksson uttrycke det. Vemodet har d3 ett
nostalgiskt drag 6ver sig, en blandning av sorg och glidje 6ver gamla minnen
och tider som flytt. Men ett alltfor starkt vemod kan framkalla apati, resigna-
tion och kinsla av maktlsshet infor framtiden. Detta ir kiinslor som f6ds nir
man inte sjilv tror sig kunna paverka sin framtid och nir forindring snarare
uppfattas som anpassning 4n som utveckling.

Detta ir dock bara den ena sidan av myntet. Samtidigt som det finns en
oro och pessimism hos manga har Sverige i grund och botten utmirkta for-
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4 26 juli, 2004, artikeln

"The best countries
in the world”

utsittningar for att utveckla sivil ekonomin som vilfirden. Vi har en vilutbildad
arbetskraft, internationellt sett hog tillit till vira offentliga institutioner, of-
fentliga finanser i balans, hog teknisk kompetens, vi idr framgingsrika inom
forskning och ligger langt framme i flera viktiga framtidsbranscher som bio-
teknik, I'T och design. Enligt tidningen Newsweek® dr Sverige det bista lander i
virlden att leva i nir man férutom bruttonationalinkomsten inkluderar mjuka
faktorer som utbildning, hilsa, demokrati och miljé som matt pé vilfirden.

KALLOR:

Ekonomisk debatt 2000 nr 1, Olle Krantz: ”"Svensk ekonomisk tillvaxt
under 1900-talet — en problematisk historia”.

ITPS: "Den nya ekonomin — en studie med regionalt perspektiv utifrén
debatten och litteraturen”, A2001:004.

Lars Christensen och Peter Kempinsky: "Att mobilisera for regional
tillvaxt — regionala utvecklingsprocesser, kluster och innovationssys-
tem”, 2004.

NUTEK: "Klistriga kluster eller globala glidare — den lokala dynamik-
ens paradoxala betydelse i den globaliserade ekonomin”, B 2002:2.

Reforminstitutet, Anders Johnson: "Bor hela Sverige leva?”, 2002.

Svenska Kommunférbundet: "Kommunala framtider — en langtidsut-
redning om behov och resurser till &r 2050", november 2002.
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Svaret ar:
Manniskorna

Vi vet mycket nufortiden. Vi vet att det ofta gir bra for storstiderna.
De lockar till sig mdnga ménniskor med sitt stora utbud av jobb och
nojen. Och dir méinniskorna finns dyker nya kunskapsintensiva fore-
tag upp eftersom de numera soker sig till méinniskorna, och inte tviirt-
om. Vi vet ocksd att det viixer si det knakar i Kina. En CD-spelare
tillverkad i Kina kan vi fi for ndgra hundralappar. For en svensktill-
verkad motsvarighet skulle vi fi ligga pd en nolla pa slutet. Trots att
storleken pd arbetsmarknaden och produktionskostnader helt klart har
en avgirande roll for var tillviixt och utveckling sker, finns det orter,
stiider och regioner i Sverige och Europa som snarlikt humlan inte vet
om att den saknar flygformdga — och diirfor inda flyger. Stiider eller
bygder utanfor storstadsomrddena som saknar de ritta forutsittning-
arna, men som dndd gar hur bra som helst. Om de kan, mdste det vil

vara ndgot annat som ocksa spelar roll?

Tva starka overgripande forindringsprocesser som paverkar lokal och regio-
nal utveckling 4r globaliseringen och den nya ekonomiska geografin. Globali-
seringen innebir bland annat att kapital och foretag i allt mindre grad ir
knutna till enskilda linder utan istillet soker sig till de platser i virlden dir
investeringen anses ge hogst avkastning eller dir produktionskostnaderna ir
som lidgst. Den nya ekonomiska geografin innebiir att stider med stora funk-
tionella arbetsmarknader blir allt stérre i takt med att rivaror spelar allt min-
dre roll for lokaliseringen av varuproduktion och den vixande tjinstesektorn
ofta forutsitter att producenten och kunden kan métas.

Svaret iir: Minniskorna




"Vad éir det som
dr lokalt i dagens

globaliserade

ekonomi? Det

enkla och uppen-

bara svaret dr:

. . »
mdénniskorna.

An

ders Malmberg,
ITPS.

P4 grund av dessa forindringsprocesser forskjuts forutsittningarna for till-
vixt och utveckling frén sma till stora arbetsmarknadsregioner. De stora lock-
ar till sig sdvil investeringar som minniskor, vilket f6r med sig en mer dyna-
misk arbetsmarknad, ett 6kat utbud av tjinster, fler vilutbildade, en yngre
befolkningsstruktur och dirmed stdrre valmojligheter vad giller arbete och
fritid.

Mindre arbetsmarknadsregioner tenderar att drabbas hardare nir foretag
rationaliserar eller flyttar verksamhet till andra linder, eftersom dessa ofta ir
mer beroende av ett eller ndgra fa storre foretag. Manga mindre regioner riske-
rar att gd mot en allt mer sdrbar och odynamisk arbetsmarknad, 6kad arbets-
l6shet, en skev aldersstruktur med unga som limnar regionen och ett litet
utbud av privata tjinster.

Men hur kan man férklara att en del orter eller smé arbetsmarknadsregio-
ner forblir vilmdende trots att de saknar alla de "ritta” forutsiteningarna eller
varfor tva grannkommuner, trots likartade forutsittningar, utvecklas s3 olika?
Genom &ren har man frimst forsoke stimulera tillvixt och utveckling med
hjilp av teknisk, ekonomisk eller politisk ingenjérskonst. Det dr forst pa sena-
re tid som man bérjat forstd lokal och regional utveckling dven som en social
process. Vi menar att en vil utvecklad férméga bland minniskor att samverka
och att gora saker annorlunda och bittre, sivil kan kompensera kommuner
eller regioner med simre férutsittningar som ytterligare stirka dem med re-
dan goda férutsittningar.

Detta synsitt rimmar vil med de 6kande insikterna om att virda och ut-
veckla verksamheter med lokal férankring. Globala marknader fungerar effek-
tivt fér standardiserad information och tjinster, standardkomponenter och
ravaror, men for en del typer av varor och tjinster har man funnit att uthélliga
konkurrensfordelar i vixande grad ir lokalt bestimda. Ny teknik och formell
kunskap ger inte samma konkurrensfordelar som tidigare. En teknisk innova-
tion kunde tidigare ge tskilliga drs forspring gentemot konkurrenter, men
numera kopieras nya upptickter snabbt. Som en allt viktigare konkurrensfor-
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del framhivs idag det som ir unike f6r regionen — tyst kunskap och kompe-
tenser som baseras pé lokala traditioner samt historiska och sociala band mel-
lan individer, féretag och institutioner.

Med utgdngspunke frén var tro pd minniskors formaga att tillsammans
med andra paverka den egna stadens eller bygdens utveckling och de forsk-
ningsron som framhiver den lokala och regionala nivins betydelse for att
skapa konkurrensfordelar, har vi férdjupat oss i fem omréden som vi anser har
stor betydelse for att skapa en positiv lokal och regional utveckling.

* Social tillit

e Lirande

* Ledarskap

* Entreprenérskap

e Kluster

Social tillit, lirande, ledarskap och entreprenérskap utgor kirnan i minnis-
kors férméga att samverka med andra och for deras kapacitet att gora saker
annorlunda och bittre 4n tidigare. Férekomsten av kluster stirker de positiva
sambanden mellan dessa fyra faktorer.

Dessa fem omréden utgdr bokens roda trdd och ir representerade med
varsitt kapitel. T det nist sista kapitlet presenteras en forklaringsmodell for
lokal och regional utveckling som delvis baseras pa dessa fem omraden. I det
avslutande kapitlet sker en sammanfattning av boken samt en kortfattad be-
skrivning av ett antal konkreta tillvixtstrategier dir lokala och regionala akts-
rers forméga att samverka och att kunna férindra sig ir centrala. Dessutom
omfattar boken idven ett helt fristiende gronmarkerat kapitel som handlar om
sambanden mellan arbete, tillvixt och vilfird. Flera av citaten i boken ir
himtade frdn ett tiotal intervjuer vi genomfért med olika foretridare for savil
privat som offentlig sektor pd olika nivéer i samhillet.

Boken har sammanstallts pa Svenska Kommunférbundet av Jan
Torége (projektledare), Méns Norberg samt Roland Lexén p& Arena
for Tillvaxt. En referensgrupp fran Svenska Kommunférbundet och
Landstingsforbundet bestdende av Anna-Karin Berglund, Anders
Brunstedt, Hakan Hellstrand, Henrik Holmer och Hakan Ottosson
har bidragit med vardefulla synpunkter.

Svaret iir: Minniskorna
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Social tillit

Firtroendekapitalet iir sannolikt Sveriges viktigaste ekonomiska rava-
ra, langt viktigare iin skogen och malmen. I Sverige har, under mycket
lang tid och jimfort med andra linder, foretag, myndigheter och byra-
krater skaffat sig ett hogt fortroende vilket lockat kapital och kunskap.

Olle Rossander DN Debatt 2003-10-11

Den minsta byggstenen i tillviixtens uppbyggnad 4r minniskan. Det dr min-
niskor som i samspel skapar de omstindigheter som dr gynnsamma for till-
viixt och utveckling. Som ett mitt pd hur bra samspelet dr inom en grupp
minniskor brukar benimningen socialt kapital anvindas. Forskaren Robert
Putnam menar i sin bok "Den ensamme bowlaren” att “ett samhille med
stort socialt kapital priglas av stor grad av frivilligt féreningsarbete, omfattan-
de informella sociala nitverk samt en generell hog tillit minniskor emellan™.
Man brukar skilja pa fysiske kapital (som kan illustreras med en dator),
humankapital (kunskap om hur en dator anvinds) och socialt kapital (min-
niskor som knyter kontakter och bildar nitverk med hjilp av datorer). Att
datorn och kunskapen att anviinda datorn kan anvindas f6r att 6ka produkti-
viteten och tillvixten i samhillet ir sjilvklart i den ekonomiska teorin, men
hur minniskors sociala samspel paverkar utvecklingen har ofta forbisetts.

Det italienska exemplet

Ett tydligt exempel pd att ett stort matt av socialt kapital ger bra forutsitt-
ningar for en hdg ekonomisk tillvixt dr den decentraliseringsreform som
genomfdrdes i Italien i borjan av 1970—talet. Fran att staten hade haft ansva-
ret for en rad verksamheter som niringspolitik, skola, vird och omsorg gav

5 Den sociala tillit som

finns bland méanniskor
i fanatiska religiosa
sekter, brottsyndikat,
organisationer som
baserar sin existens
pa hat till andra grup-
per eller i geografiska
omraden som ar
starkt exkluderande

i sina varderingar bi-
drar daremot inte till
ett hogt socialt
kapital.
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reformen en hog grad av regionalt sjilvstyre 6ver dessa omriden. I boken
”Den fungerande demokratin” foljde Putnam under en 20—4rsperiod utveck-
lingen i Italien och kunde konstatera att det fanns vildigt stora skillnader
mellan hur regioner i norra respektive sédra Italien lyckats hantera det ansvar
som givits dem. I norra Italien fungerade den demokratiska processen mycket
bittre dn i de sddra regionerna och man kunde pa ett bra siitt hantera ansvaret
for verksamheterna. Dessutom var och ir den ekonomiska tillvixten mycket
hégre i norr. Putnam visade att skillnaderna till mycket stor del berodde pa att
det sociala kapitalet dr bittre utvecklat i norra Italien. Orsaken till olikheterna
kan hirledas frin regionernas historia. I sodra Italien har utlindska krafter
dominerat i &tskilliga generationer. De utlindska feodalherrarna sigs som in-
kriktare och lyckades aldrig uppritthilla nigon lag eller ordning, vilket ska-
pade misstro sivil mot makten som minniskor emellan. Storgodsigare har
ocksa haft en dominerande stillning och fattiga bénder har tivlat med varan-
dra om deras gunst. Det skapades inga horisontella band mellan bénderna,
tvirtom odlades vertikala band med éverheten. Senare kom den organiserade
brottsligheten att fungera pé sé sitt att favorer endast kunde erhallas lings
vertikala relationer. Rittsstaten klarade i det ldget inte att skydda utsatta med-
borgare. I norra Italien vixte diremot en f6r medeltiden hég grad av sjilvstyre
fram i stiderna. Det folkliga deltagandet i offentliga angeldgenheter var stort.
Hantverkare och képmin bildade skrin. Med tiden grundades ocksa en rad
foreningar med kyrkan som bas samt starka kooperativ med rotter i arbetar-
rorelsen. Tidigt byggdes starka horisontella band mellan invinarna.

Sociala fallor

Robert Putnam betonar frimst féreningsarbete, sociala nitverk och hég social
tillit som forklaring till det sociala kapitalets uppkomst. I boken ”Sociala fil-
lor och tillitens problem” ifrigasitter statsvetaren Bo Rothstein delar av Put-
nams teorier. Han menar att grunden for ett vil fungerande samhiille snarare
finns i minniskors tillit f6r samhillets institutioner 4n i féreningsverksamhet
och sociala nitverk.

Aven Rothstein himtar ett mycket talande exempel fran Italien: Varfor
finns det inte nigon ledningscentral for taxichaufférerna i Palermo pa Sici-
lien? Férdelarna med att ha en central dr uppenbara. Kunderna behéver bara
halla reda pd ett telefonnummer, de kan betjinas av den bil som #r nirmast
och vinner dirmed tid. Taxiigarna fir bdde fler kunder och kortare kérvigar.
Nistan 6verallt i virlden har taxidigarna, som faktiskt dr konkurrenter till var-
andra, gitt samman och gemensamt infért ledningscentraler. Det forefaller
langsiktigt rationellt for taxidgarna att samarbeta och gemensamt skapa en
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institution som alla har nytta av. I bérjan av 1980-talet gjordes ocksd ett
forsok i Palermo, men det urartade i kaos. Anledningen var att de flesta taxi-
dgarna gav falsk information till ledningscentralen om avstdndet till de platser
dir de skulle plocka upp kunderna. Snart visste alla att alla andra skarvade
och ljdg, vilket gjorde att alla skarvade och ljog lite till. Ledningscentraler
bygger pa principen att taxiférarna kan lita pa varandra. En sdidan norm maste
etableras for att systemet ska fungera, vilket det alltsd inte gjorde i Palermo.
Fér den enskilda taxiféraren kan det kortsiktigt vara rationellt att ljuga och 2
s minga kunder som mojligt, men ldngsiktigt kommer alla att forlora pd
oirligheten nir systemet brakar ihop.

Taxichaufférernas misstro mot varandra hade lett dem in i en situation dir
alla blev forlorare. Psykologen John Platt gav denna omstindighet namnet
”social filla”, vars logik han beskriver pa foljande sitt:

* Situationen ir sidan att "alla” vinner p3 att "alla” viljer att samarbeta.

* Men — om man inte litar pd att alla andra” samarbetar, dr det meningslost
att sjilv vilja att samarbeta eftersom det som ska dstadkommas kriver att
Atminstone nistan alla andra ocks3 samarbetar.

* Det betyder att det kan vara rationellt att inte samarbeta om man inte litar
pa att de andra samarbetar.

* Slutsats: ett effektive samarbete for gemensamma dndamal kan bara uppstd
om man litar pd att de andra ocks viljer att samarbeta.

* Utan denna tillit slér den sociala fillan obdnhérligen igen, dvs. vi hamnar
i en situation dir alla fir det simre, trots att alla inser att alla skulle tjina pd
att vilja att samarbeta.

Svart att bygga upp - latt att bryta ned

Bo Rothstein menar att villkoret f6r att minniskor ska gora saker som gir
emot det kortsiktiga egenintresset 4r att man lever under forestillningen att
de flesta andra agerar pd samma sitt och att landet dessutom utvecklat insti-
tutioner som ser till att opalitlighet straffar sig. Minga menar att det sociala
kapitalet har minskat, men internationellt sett ir minniskors fortroende for
varandra och f6r samhillets institutioner fortfarande mycket hogt i Sverige.
Vi litar i hog grad pd att fjinsteminnen inom den offentliga forvaltningen ir
omutbara, de flesta tror inte att svenska idrottsmiin dopar sig till framgang, vi
har fortroende for att en forsvarlig del av den skatt som betalas in kommer
tillbaka i form av pensioner, barnbidrag, arbetsloshetsersittning, skola, vird,
vigar etc. Hur bra vilfirdssystemen fungerar beror i hog grad pa minniskors
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fortroende f6r samhillets institutioner och i vilken utstrickning vi litar pd att
andra minniskor inte utnyttjar systemen.

Putnam lutar at att det avgorande 4r det sociala samspelet och tilliten,
medan Rothstein poingterar institutionerna och normerna i samhillet som
avgorande for storleken pa det sociala kapitalet. Oavsett vilken teori som ges
storst betydelse, kan vi konstatera att det sociala kapitalet spelar en viktig roll
for minniskors formdga att samverka. Det sociala kapitalet spelar en viktig
roll for att uppna konkurrensfordelar, och dirmed tillvixt och utveckling pa
lokal och regional nivd. Ett land bor striva efter att skapa ett samhille dir
minniskor litar p& varandra, dir det finns manga métesplatser for socialt sam-
spel och didr man har ett vilgrundat fortroende for att minniskor i alla posi-
tioner agerar irligt. Detta skapar en bra grogrund for positiva och vilstdnds-
skapande kvaliteter som harmoni, engagemang, lirande, entreprensrskap och
ett gott ledarskap. Men frigan 4r om utvecklingen idag gar it rice hall?

KALLOR:
Bo Rothstein: "Sociala fallor och tillitens problem”, 2003.
Robert D. Putnam: "Den ensamme bowlaren™, 2001.

Robert D. Putnam: "Den fungerande demokratin”, 1996.
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Jag bar ofta undrat sver varfor tyskar siiger att vi svenskar ir dum-
ma... titt som titt har jag stott pd det tyska uttrycket Die dumme
Schweden... Dum kan ju betyda att man inte iir sniill, ja rent av elak. ..
men dum kan ocksd betyda sniill i verkant, orealistiskt naiv eller otillat-
ligt tillitsfull... Svenskar ir i alla hindelser unike tillitsfulla. 1 alla
internationella jimforelser om var man litar mest pa andra minnis-
kor hamnar Sverige i topp. Liksom i alla jimforelser om var man litar
mest pd staten. Det kanske ir denna omsesidiga tillit mellan stat och
Jfolk som det tyska spriket si sminingom skulle forviixla till dumbet...
Jag befarar niimligen att det iir pa viig att ta slut. De dumma svenskar-
na dr inte sa dumma lingre. I varje fall litar vi allt mindre pd staten
och allt mindre pa varandra... Vi forvanar oss allt mindre over att
chefer i statlig eller kommunal verksambet iir mutbara eller giriga eller
odugliga eller alltsammans pi en ging... over att allt kostsammare
kontroll och uppfoljningssystem mdste inrittas for att dvervaka att det
inte fuskas eller forskingras eller tas ut oskiliga arvoden eller bjuds pi
privata lyxresor for skattebetalarns pengar... Jag litar inte pd att poli-

sen utreder mina anmdlningar... Jag litar inte pa att staten eller mitt

[forsiikringsbolag forvaltar mina pensionspengar vill... Jag litar inte pi

att omutlighet iir en karriirtillging och duglighet en merit vid rekryte-
ringen till hoga poster i stat och kommun eller i den viixande grizonen
mellan offentligt och privat... Nej, svenskar var inte dumma. De lycka-
des bara med ndgot som iir mycket svirt att bygga upp och forvinans-
viirt litt att riva ned.

Goran Rosenberg, DN 2003-07-11
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Alla kan ha tur eller otur. Vinna pa lotto eller halka i snomodden och bryta benet. Men

ibland har tur och otur att gora med formdgan att ta vara pd de tillfillen som dyker upp,

skaffa sig kunskaper och egenskaper som skirper denna formdga och vara pa plats néiir

tillfiillet uppstar.

Hade inte eldsjilen David Sundstrom (rite
man) och det lilla flygforetaget i byn sopat av
snon pd Hornavan (rdte plats) och latit test-
korarna anvinda deras landningsbana pi isen
for att testa bilarna (rite tillfille) hade kanske
inte biltestindustrin vuxit fram i Arjeplog med
grannkommunerna.

Richard Wiseman ir psykolog och beteen-
deforskare frén Storbritannien. I boken "Tur
eller otur” (2003) presenterar han turens fyra
principer:

1) Oka dina chanser.
2) Folj dina ingivelser.
3) Vinta dig att du ska ha tur.

4) Forvandla din otur till tur.

De tre sista principerna handlar om att forbitt-
ra intuitionen, att ha en stark tro pa sig sjilv,
att forvinta sig att ha tur samt att inte grubbla
over otur utan dra lirdom av misstagen och
tinka att det kunde ha varit virre. Enligt for-
fattaren 4r dessa egenskaper viktiga for atc f3
lite mer av den tur som vi alla efterstrivar. I
detta avsnitt har vi dock fastnat for den forsta
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principen — att 6ka sina chanser for tur (tur-
samma personer skapar fler mojligheter i livet,
ligger mirkte till tillfillen som dyker upp och
utnyttjar dem). Den principen sammanfaller
nimligen till stor del med f6rhéllningssitt som
skapar utveckling. Att 6ka sina chanser for tur
gor man genom att:

* bygga upp ett starke nitverk.

* skaffa sig en mer avslappnad
instillning till livet.

* vara 6ppen for nya erfarenheter.

Minniskor som méter ett stort antal minnis-
kor, fungerar som “magneter i sillskapslivet”
och som vérdar kontakter med andra minnis-
kor har mer tur in andra. Dessa personer dkar
dramatiskt sina chanser till slumpartade posi-
tiva moten. I sin bok skriver Wiseman att de
flesta av oss i genomsnitt kinner trehundra per-
soner pa sd nira hall att vi kallar dem vid for-
namn. Varje gang vi moter ndgon ny person ir
vi bara ett steg, eller ett handslag, bort fran de
trehundra personer denna minniska kinner.
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Lirande sker idag i stor utstrickning ge-
nom kommunikation och i sociala samman-
hang. Social tillit skapas genom att minniskor
med olika bakgrunder och erfarenheter skapar
fortroende for varandra. En person med manga
kontakter och ett stort nitverk har littare att
skaffa sig information, rad eller hjilp att driva
en idé vidare. Stora nitverk skapar fler slump-
artade moten och ett slumpartat méte mellan
tvi minniskor som samtidigt dr pd ritt plats,
vid ritt tidpunkt kan vara startskottet for ett
framgingsrikt projeke eller foretag.

Nervositet och osikerhet kan paverka vir for-
mdga att ligga mirke till nigot som vi inte di-
rekt soker efter. Personer som anser sig ha tur i
livet 4r ofta mer avslappnade inf6r nya situa-
tioner och har dirfor littare att uppticka méj-
ligheter nir de dyker upp. Den osiikre kan vara
helt fokuserad pd att gora ett bra intryck pa en
eventuell drdmpartner pd festen och missar
dirfor mojligheten att triffa en ny vin eller en
bra jobbkontakt. Den avslappnade ser diremot
vad som finns omkring honom istillet for att
leta efter det som han vill se.

Att vara modig 4r ndgot som dterkommer i
bokens text. Det krivs mod for att ta kontakt
med okiinda minniskor. Det krivs mod for att
forverkliga en affirsidé. Det krivs mod for att

Riitt man, pé riitt plats, vid réitt tillfille

Richard Wiseman: "Tur eller otur — fyra
principer som ger dig tur”, 2003.

bryta konventioner och gd mot strommen.
Mod skapar utveckling. Att bli modig kriver
att man vagar misslyckas och att omgivningen
inte fordémer ett misslyckande utan tvirtom
ger stod bade i medging och motging. Detta
motsiger inte att man bor se saker med kritis-
ka 6gon, men osikerhet, nervositet och pessi-
mism gor det svirare att ta de steg som krivs.

Minniskor som soker variation i livet och som
tycker om att uppleva nya saker, anser sig ofta
ha tur. De ilskar att prova nya saker som ny
mat eller att s6ka annorlunda kulturer och
fundera kring om man kan gora saker annor-
lunda. De som 4r bundna av konventioner och
tycker om forutsigbarhet anser sig diremot
oftare ha otur 4n andra.

Det idr kreativiteten som ska skapa den
framtida tillvixten i Sverige. Vi kan inte kon-
kurrera med att gora saker snabbare och billi-
gare 4n andra, vi méste géra det annorlunda.
Att vara 6ppen for nya erfarenheter ger nya
perspektiv och impulser f6r kreativt tinkande.
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Larande

Firri tiden fick man forst och frimst lira sig att veta hut. De som hade
majlighet att gi i skolan fick lira sig att liisa, skriva och réikna. Tondrs-
perioden var inte uppfunnen och man gick direkt fran barndomen till
vuxenlivet och lirde sig redan i tidig dlder ett yrke som man sedan
[forvintades vara trogen. Utbildning och lirande skedde i en hierarkisk
ordning dir kritiskt tinkande och reflektion ansdgs vara brist pa det
man fitt lira sig forst — dvs. hut.

Ett kiinnetecken for arbetsmarknaden forr var att yrkeskunskap sillan blev for
gammal. Utvecklingen gick helt enkelt lingsammare in idag. Det som tidiga-
re tog 50 &r tar idag fem 4r och i framtiden kanske bara ett &r. I dag blir man
sillan fullird inom ett yrke och mingden information man férvintas ta in
okar hela tiden. Det traditionella forloppet skola — férvirvsarbete — pension
har ersatts av tanken pa det livslinga lirandet. Men detta behéver inte betyda
att alla maste siitta sig i skolbinken igen. Det livslinga lirandet handlar frimst
om vart forhéllningssitt till lirandet och om att utveckla kompetensen snara-
re dn den formella kunskapen.

Traditionellt forknippas kompetens med utbildningsnivd och det finns
sjilvklart ett starkt samband. Men kompetens ir ett mycket vidare begrepp in
formell kunskap dir kompetens ocksd handlar om férméga att tolka och
omvandla kunskapen. En hég kunskapsnivé kan visserligen ha ett egenvirde,
men fér samhillsekonomin har den foga viirde om vi inte har frméga att fora
den vidare eller gora ndgot av den. For att kunskap ska 6vergd till kompetens
miste kunskapen ges liv och det 4r minskliga egenskaper som vilja, motiva-
tion, engagemang och mod som skapar denna omvandling.

Liirande

25




"Verkligt lirande
handlar om att

visa ndgot som

Jag inte ser. Inte
att diskutera och

smula sonder

mina argument.”

Okéand

I detta kapitel ligger fokus pé liroprocesserna i arbetet. Tanken om den
lokala och regionala nivans betydelse for tillvixt bygger pa idén om unik kun-
skap. Formaliserad och dokumenterad kunskap sprids idag mycket snabbt.
Kunskap som konkurrensférdel bygger ofta pa den si kallade tysta kunska-
pen, dvs. kunskap som sitter i viggarna och i de kulturella ménster som finns
pa en given plats. Liroprocessen fir dirfor en annan innebérd 4n enbart det
som lirs ut i skolan. Det lirande som sker pd arbetsplatserna, och mellan
arbetsplatserna, inte minst genom att ménniskor byter jobb, blir dirfor cent-
ralt d& man pratar om lokala och regionala konkurrensfordelar.

Snabb informationsspridning och en globalt sammanflitad ekonomi inne-
bir ocksd att det blivit viktigare for organisationer att hélla koll pa vad som
sker i omviirlden. Att ha en fungerande omvirldsbevakning har linge varit ett
madste for internationellt konkurrensutsatta foretag men metoden anvinds
alltmer dven inom den offentliga sektorn och inom andra organisationer for
att strukturera en alltmer osiiker och snabbt férinderlig omvirld.

Mastare och larling pa samma gang

I gamla tiders skriyrken tog en erfaren person hand om en ung lirling som
under en viss tidsperiod fick lira sig yrket. Det var aldrig friga om lirande i
ndgon annan mening dn att mistaren visade hur lirlingen skulle utféra sitt
jobb. Idag ser arbetslivet annorlunda ut. Den kunskap som behévs i ett yrke
dr sillan avgrinsad och dr dessutom ofta under kontinuerlig forindring. Det
dr dirfor svart for en enskild person att like “mistaren” sitta inne med all
kunskap, speciellt 6ver en lingre tidsperiod. Dessutom innebir dagens snabba
forindringstake att "lirlingen” inom vissa omrden ofta kan mer 4n mistaren.
Arbetslivet handlar alltmer om formigan att bade ta till sig och formedla
kunskap, dvs. att bdde vara lirling och mistare pa samma géng.

En central friga for en arbetsplats dr hur man kan stimulera lirandet, savil
formen for det som medarbetarnas forhallningssitt till det. Att skapa ett bra
forhéllningssitt till lirande handlar mycket om att ha ett 6ppet sinnelag, att
vara nyfiken, att vara reflekterande och att tinka kritiskt. Men det handlar
dven om att utveckla sina sociala frmégor eftersom lirande i allt stérre ut-
strickning sker genom kommunikation. Utan att gora ansprik pi att vara
fullkomliga beskriver vi hir nigra sitt att stimulera lirandet.

Bra attityder till lirande

Det ir viktigt for en arbetsplats att skapa bra attityder till lirande. Den som
inte tror sig behéva lira nigot mer, gor det heller inte. Ofta har minniskor
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tillrickliga kvalifikationer f6r sina jobb och nir arbetet fungerar tillfredsstil-
lande finns det en risk for att man slér sig till ro. Men pa samma sitt som
forsumligt underhall av maskiner och fastigheter ir slgseri med det fysiska
kapitalet 4r understimulerade anstillda ett sloseri med humankapitalet.

”Kaizen” ir ett japanskt ord som ungefir betyder “stindiga forindringar
till det bittre”. Att kontinuerligt forsoka lira sig mer och soka stindiga for-
dndringar och forbittringar borde vara naturligt for alla minniskor som ingar
i en organisation. Nyckeln till att inspirera minniskor till "kaizen” ligger ofta
i att stimulera till nyfikenhet och i ett gott ledarskap.

Utnyttja hela kunskapspotentialen

Det idr I6nande att satsa pd medarbetarna pa samma sitt som man investerar i
anliggningar. Den kompetens som individerna har ir ofta inte fullt utnyttjad
och kan dirf6r ses som en latent tillging som fullt utnyttjad kan 6ka sivil
kreativiteten som effektiviteten. Alla minniskor har bekvimlighetscirklar, dvs.
situationer som man kinner sig bekvim i. Att gd utanf6r dessa cirklar och
exempelvis ansvara for ett stort projeke eller hilla ett foredrag infér en stor
grupp minniskor kan upplevas si obehagligt att man helst undviker det. Men
att limna de upptrampade stigarna ir ofta en utmirke liroprocess, varfor en
arbetsplats borde uppmuntra och utbilda minniskor till att kiinna sig mer
bekvima i nya situationer. Utbildning #r viktigt, men personer som vigar
utmana sig sjilva méste ocksd fi ett bra stod frin medarbetare och ledning.
Om minniskor ska uppmuntras att utnyttja hela sin kunskapspotential méste
det ske i en miljé som sporrar individen och inte fordomer misslyckanden.
Det finns ett liromoment 4ven i att misslyckas och att fsrdoma en motging
innebir bara att firre vigar forsoka.

Samspel mellan dokumenterad och tyst kunskap

Den tysta kunskapen har alltmer kommit att erkdnnas som ett viktigt kom-
plement till den dokumenterade utbildningen. Vi kan mer 4n vad vi f6rmar
beritta. Den tysta kunskapen ir en kunskap som 7sitter i viiggarna” och som
definieras av att den 4r svér att kld i ord eller skriva ned p& papper. Det ir ofta
den tysta kunskapen som utvecklats lokalt eller regionalt inom en verksamhet
som kan ge konkurrensférdelar nir mycket av den dokumenterade kunska-
pen snabbt sprids 6ver virlden. Ibland éverfors den tysta kunskapen, i form
av tankar och firdigheter, genom att en nyanstilld fir arbeta tillsammans
med en erfaren person under en viss tidsperiod. Exempel p& andra metoder
att fora dver tyst kunskap pa dr genom “coachning” och mentorskap.

"Vem som helst
kan pai en kvart
liira sig att ta ett
blodprov. Men
att fi patienten
lugn sd att kir-
len kommer fram
dr en kunskap
som madiste for-
vdrvas. Det dr
ocksd en kunskap
som dr svdr att
beskriva.”

Ingela Josefsson,
professor

Sodertoérns
hégskola.

Liirande
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Utrymme f6r reflektion och uppmuntran av kreativitet

Eftersom kunskapssamhillet stiller hoga krav pa snabb omstillning och ut-
veckling 4r kreativitet en nédvindighet for framging. Att oka kreativiteten pa
en arbetsplats kriver tid for reflektion, nigot som verkar ha blivit en bristvara
i arbetslivets hogt uppskruvade tempo. Om man arbetar under stindig press
blir det sillan tid ver for att fundera pd om ndgot kan goras annorlunda. Det
handlar ocksd om att ge anstillda ett stort handlingsutrymme, tillita miss-
lyckanden och att uppmirksamma och belona de som ir kreativa.

Att tinka kreativt kan handla om att betrakta sig sjilv och arbetsplatsen ur
olika perspektiv. Det handlar ocksd om att ge nya impulser och detta kan ske
genom att man kopplar samman det som tidigare inte varit sammankopplat.
Gammal kunskap kopplas till ny kunskap, design kopplas ihop med traditio-
nell industriverksamhet, teknik med humaniora, svensk kultur med andra
linders kulturer, forsiljning med produktion, offentlig verksamhet med pri-
vat verksamhet osv. Alla kan bli mer kreativa oavsett fallenhet. Men alla beho-
ver inte bli superkreativa. De flesta arbetsplatser behover en bra balans mellan
idésprutor, utforare och administratorer.

Lir genom att utvirdera

Utvirdering ir nira besliktat med reflektion. Att utvirdera kan vara nir en
grupp gemensamt reflekterar éver ndgot. Genom samtal och gemensam re-
flektion ges mojlighet att skapa och utveckla kollektiv forstdelse eller gemen-
samma sitt att l6sa en uppgift.

Det idr vanligt att minniskor bara tar till sig information som bekriftar
egna tankar och virderingar, eller inte lyssnar alls om budskapet ”inte passar”.
Det hinder att man upplever kritiska synpunkter som hotande eller att man
saknar fortroende for budbiraren. En utvirdering riskerar di att antingen
helt forkastas eller enbart bekrifta “det man 4nda visste”. For lirandet dr det
dirfor viktigt att mianniskor som pa nigot sitt r involverade sjilva far delta i
utvirderingsprocessen. Det 4r viktigt att de berdrda sjilva skapar forstdelse for
problemet eller frigan, att de fir medverka i att utforma utvirderingen, att de
fir ta emot och tolka resultaten och att de ocksa far dra slutsatser om atgirder.

Mangfald och vikten av respekt for varandras olikheter

En satsning pd mangfald méste férenas med tolerans och respekt for varand-
ras olikheter. De arbetsplatser (och samhillen i stort) som lyckas f minniskor
med olika erfarenheter, kunskaper och virderingar att respektera varandra, att
dra nytta av varandras olikheter och att striva mot gemensamma mal, har
enormt mycket att vinna.
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Tidningen Time listade USA:s 25 mest inflytelserika méinniskor (1996-
06-17). Det dir en hirlig blandning ménniskor, men de flesta har ge-

mensamt att de forst varit bra pd en sak, sedan gjort ett lappkast och

blivit fenomenala pai ndgot annat. Frin examen i historia till virlds-
ledande fysiker, fran elektroingenjor till managementkonsult, frin skol-
lirare till TV-chef. Viigarna var manga, ofta oviintade. Mijligen dr det
dessa personers vilja att se en annan virld som gjort dem sd framgings-
rika. Livsldngt lirande iir kanske just detta: att orka se nya virldar och
ifrdgasiitta gammal kunskap ging pad ging.

Karin E Jansson, Dagens Nyheter 1996-08-01

Lirande




Det finns idag ett mycket storre medvetande om férdelarna med olikheter
dir olika kompetenser skapar dynamik. Men det rdder lingt ifrin ideala for-
hallanden. Ménga arbetsplatser ir starkt dominerade av endera min eller kvin-
nor, minga har skeva aldersstrukturer, de har fi eller inga anstillda av ut-
lindsk ursprung eller de har en psykisk och fysisk miljé som framkallar kon-
formistiska &sikter och beteenden. Arbetsplatsen ir en av véra viktigaste mo-
tesplatser. Att striva efter méngfald pa arbetsmarknaden och pé arbetsplatser-
na skulle dirfor f positiva effekeer for hela samhillet.

KuLTvRELLA FJEAHFEHJHAE
TAR LAAKEE Tip Ad TECHISKA

MEJ DET AR £
AUTOABRBIL, FaR

lllustration: UIf Lundkvist

Lir av andra aktorer

En viktig del i lirandet 4r formégan att kunna utnyttja kontakeer, relationer
och nitverk. Om man inte sjilv behirskar ett imne ir det en stor fordel att
kinna ndgon som gor det. Dirfor dr sittet ate forhélla sig till andra minniskor
viktigt. Samarbete med andra aktorer kriver lyhordhet och férméga att sitta
sig in i andra minniskors situation och synsitt. Okad samverkan i nitverk
och partnerskap fordrar helt enkelt en annan form av kompetens 4n vad som
tidigare efterfrigats i industrisamhillet.

Den tiden dr dver d& "en sjilv var biste dring”. Istillet ska man lira sig s&
mycket som mojligt av andra akedrer. Det kan vara kunder, leverantérer, kon-
kurrenter, kommuner, konsulter eller hogskolor/universitet. Det giller for
savil foretag som kommuner, regioner och andra organisationer att bdde kun-
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na samarbeta och konkurrera med varandra, att kunna dra nytta av varandras
styrkor och mildra varandras svagheter. Det ir inte enkelt, men genom att
klart avgrinsa inom vilka omréden som konkurrens respektive samarbete gil-
ler dr det mojligt.

Lira genom utbildning

Aven om vi hir poingterat att lirande mer handlar om forhillningssitt till
kunskap 4n om att h6ja den formella kunskapsnivin kommer det fortfarande
att finnas stora behov av sdvil traditionell fakta- och kunskapsinhimtning
som mer personlighetsutvecklade utbildningar. Inte minst f6r att skickligt
behirska de verktyg som behovs for det framtida lirandet — exempelvis god
formaga att kunna lisa, skriva och tala, sprakkunskaper samt kunskaper om
informations- och kommunikationsteknologi.

Lirandet blir allt mer kopplat till kommunikation och dndras dirfor nir
méojligheterna att kommunicera férindras. Kunskapssamhillet kriver dirfor
att minniskor kontinuerligt utbildas for att behirska de hjilpmedel f6r kom-
munikation och lirande som finns.

Spana pa omvarlden

Att orientera sig mot omvirlden ir en naturlig del i den minskliga liroproces-
sen eftersom det handlar om att spana efter och samla in kunskap om vad
som hinder i ens nirhet, i sambhillet, 1 virlden — 1 omvirlden. Omvirldsbe-
vakning blir dirfér nigot som alla, minniskor sivil som organisationer, i
olika utstrickning och former dgnar sig at. For 15-20 ér sedan fanns férmod-
ligen inte titeln “omviirldsbevakare”. Men omvirldsbevakning och omvirlds-
analys har med tiden savil formaliserats som teoretiserats och ir idag en eta-
blerad arbetsuppgift.

Fér en organisation handlar omvirldsbevakning om att uppmirksamma
och forstd omstindigheter som kommer att paverka organisationen inom en
snar eller avligsen framtid. Vi lever i en tid di ovintade férindringar i om-
virlden stindigt gor sig pdminda. En obetydlig hindelse idag kan f3 stora
konsekvenser inom en snar framtid. Att hélla koll pa omvirlden har blivit ett
allt viktigare konkurrensmedel, eller kanske snarare en konkurrensférutsitt-
ning, fér minga foretag. Att i strukturerad form orientera sig mot omvirlden
har med tiden blivit ett allt viktigare redskap 4ven for organisationer som
kommuner och regioner.

Syftet med omvirldsbevakningen ir inte att ge svar pa ndgra i forvig defi-
nierade frigor. Tvirtom blir utfallet en mingd frégor och nya perspektiv pa

"Du fir inte
tillging till
kunskap via en
dator, du fir
tillging till
information.
Kunskap blir
det inte forrin
du forstdr infor-
mationen, tar
den till dig,
virderar den och
siitter den i ett
sammanhang.”
Peter Gardenfors,

Professor Lunds
universitet.
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"Vissa forbereder
sig, andra blir
drabbade.”

Staffan Larsson,
analyschef NUTEK.

"The key

to winning is
getting first to
where the puck
is going next.”
Wayne Gretzky,

f.d. ishockeyspelare
i NHL.

omgivningen. Bevakningens syfte blir dérfor att indra organisationens bete-
ende genom att forindra och vidga perspektiven hos medarbetarna. Bevak-
ningens effektivitet blir dirmed avhingig av hur lirandet och kunskapssprid-
ningen i organisationen fungerar.

Det finns en stor mingd litteratur som beskriver olika metoder for om-
virldsbevakning och omvirldsanalys. Vilken metod som limpar sig bist be-
ror pa hur organisationen ser ut och vilket frigeomrade som ir aktuellt. Manga
framhaller betydelsen av s3 kallad spontan omvirldsbevakning. Idén bygger
pa att var och en i en organisation ir den bista bevakaren av sitt eget kun-
skapsomrade. Alla bér dirfor vara en aktiv del av organisationens omvirlds-
bevakning. Syftet ir inte bara att folja utvecklingen inom det egna kunskap-
somrédet. Det handlar ocksd om att vidga perspektiven och att hitta stora och
smé skeenden som till synes inte har ndgot stort samband med det egna om-
ridet, men som pd sike kan f3 stor inverkan.

Aven om den spontana spaningen ofta lyfts fram foreligger det inget mot-
satsforhallande mellan denna och den organiserade omvirldsbevakningen.
Snarare ir det s3 att en verkningsfull organiserad omvirldsbevakning férut-
sitter en fungerande spontan omvirldsbevakning. Den organiserade bevak-
ningen kan exempelvis vara att hitta de blinda flickarna, att se de 6vergripan-
de sambanden och att strukturera informationen utifrén organisationens oli-
ka omrdden. Men d4 ir det viktigt att den organiserade bevakningen och
analysen av omvirlden inte blir en fristdende del av organisationen utan sna-
rare en del av den dvriga informationshanteringen. Formagan att kunna in-
ordna omvirldsbevakningen i organisationens liroprocesser ir en avgorande
faktor for bevakningens effektivitet. Utan fungerande kanaler f6r detta kom-
mer omvirldsbevakningen aldrig att kunna uppfylla sitt syfte utan endast le-
verera det "alla redan visste”.
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Vi stdr infor generationsviixlingen med stort G. Rekordgenerationen, fodd i slutet av 1940-

talet, dr pd vig ut fran arbetsmarknaden och den stora babyboomsgenerationen, fodd

runt 1990, dr snart pa vig in.

Trots att babyboomsgenerationen till antalet
ganska bra ticker upp for fyrtiotalisternas pen-
sionsavgangar, stir minga organisationer med
dlderstigen personal infor en rad utmaningar.
Minga frin rekordgenerationen ir akademi-
ker, vilket innebir att det snarare ir de till an-
talet f3 akademiskt utbildade attiotalisterna in
babyboomsgenerationen som initialt ska ersitta
dem. Det ir langt ifrdn sikert att det kommer
att finnas tillrickligt minga med passande ut-
bildning som samtidigt ocksa ir intresserade
av alla de arbetsuppgifter som fyrtiotalisterna
limnar efter sig. Dessutom bér arbetsplatser
med &lderstigen personal fundera kring hur man
for dver de idldres kompetens och tysta kun-
skap till de yngre och vad de kulturella f6rind-
ringar som foljer av generationsvixlingen kan
innebira for arbetsplatsen.

I alla organisationer pigir ett stindigt
lirande med 6verféring av kunskap mellan i
princip alla individer som arbetar i organisa-
tionen. En av de viktigaste liroprocesserna ir
den som sker mellan olika generationer efter-
som kunskaperna ofta ir vildigt olika. I all-
minhet bidrar de ildre frimst med erfarenhe-
ter av, och en fordjupad insikt om, den verk-
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samhet som bedrivs, medan de yngre stir for
kunskap om ny teknik, energi, idéer och nya
forhéllningssitt.

Personer som ir fodda pa 1980- och i bor-
jan av 1990-talet har ofta en annan syn pi ar-
bete och arbetsliv 4n tidigare generationer®.
Viktigast i arbetslivet for dem ir: “ett intres-
sant och meningsfullt arbete”, "trevliga arbets-
kamrater” och ”sund arbetsmiljo”. Fornyelse
och variation ir ocksd mycket viktigt. Tristess
anses vara virre dn stress. En del vill byta jobb
regelbundet. Minga arbetsgivare kommer att
fi anpassa sig for att fi den yngre generationen
intresserad av jobben, men mdste ocksa vara
beredd pé den kulturella forindring som kom-
mer att ske nir fyrtiotalisternas engagemang
och trygghetsorientering ersitts av senare gene-
rationers frihetsstrivan och starka livsmal.

Hur en organisation hanterar en genera-
tionsvixling beror inte bara pa hur tillgingen
pd personal ser ut utan ocksd pa vilka
utmirkande drag organisationen kinnetecknas
av. Boken ”Generationsvixlingen och de sju
dédssynderna” har med personalens &lderssam-
mansittning som grund identifierat hur sju
olika “organisationskaraktirer” fungerar med
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hinsyn till de interna liroprocesserna. Den vi-
sar ocksd hur generationsvixlingar bist kan
hanteras.

En arbetsplats med ménga ildre och fi yng-
re kinnetecknas av att de ildre férlorat lyhord-
heten till vad unga stir f6r och att arbetsplat-
sen dirmed missar viktiga impulser utifrin.
Férindringsformégan avtar och den 6msesi-
diga liroprocessen mellan generationerna gir
forlorad. Resultatet ir att organisationen far
svart att behdlla ung arbetskraft och att arbets-
platsen upphor att utvecklas. Mélsittningen
mdste vara att skapa en arbetsmiljo dir sivil
dldre som yngre trivs, dir lirandet mellan ge-
nerationerna stimuleras och dir ildre eventu-
ellt kan kinna att det 4r mer stimulerande att
stanna kvar och bidra med sin kunskap ytterli-
gare ndgra ar 4n att g i tidig pension.

Rekordgenerationen

Kairos Future hemsida, kronika av
Thomas Furth: "Ny generation, nya
krav”, 2002.

Ohlsson Rolf & Per Broomé: "Genera-
tionsvaxlingen och de sju dodssyn-
derna”.

6 Kairos Future
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Ledarskap

En ledare kan vara allt frin statsminister till bandytrinare for flick-
laget i byn. De allra flesta av oss agerar ledare vid olika tillfiillen under
livet. Formellt och informellr.

Vir tid priglas av hog forindringshastighet. Att sjilv sitta upp ett maél, rita
kartan och sedan leda gruppen pa vigen dit, ir inte nigot som en ledare kan
dgna sig 4t med ndgon storre framging. Frén att styra och planera har ledar-
skapet alltmer kommit att handla om att vigleda, inspirera och utmana.
Minga minniskor vill och kan spela en viktig roll f6r den lokala och regionala
nivins utveckling, men for att ge utlopp for denna kraft behovs ledare som
kan stédja och inspirera minniskor att ta de frsta nédvindiga stegen och som
kan bygga viktiga relationer mellan olika lokala och regionala aktérer.

I manga miljoer ir det tufft att ta pa sig rollen som ledare. Han eller hon kan
kinna sig klimd mellan olika intressen och férvintningar eller riskera att expone-
ra sig pd ett negativt sitt. Det dr dérfor viktigt att vara medveten om att vi alla 4r
med om att skapa ledarskapets forutsittningar i de sammanhang vi deltar i.

I detta kapitel har vi valt att titta ndrmare pa tre aspekter av imnet ledar-
skap som knyter an till imnet lokal och regional utveckling. I ett forsta avsnitt
gor vi en koppling till kapitlet om lirande — vilken 4r ledarskapets roll i att
stimulera lirande pd arbetsplatserna? Nista avsnitt handlar om det politiska
ledarskapet pd lokal nivé, samt dess forutsittningar. I de tva sista avsnitten tar
vi upp behovet av ett grinsoverskridande ledarskap.

Arbetsledaren - leda for larande

En stindigt pdgdende forindringsprocess i samhillet gor att vara forestill-
ningar och kunskaper hela tiden utmanas. Samtidigt 4ndras ocksa villkoren

Ledarskap
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for vért agerande. I girdagens mer statiska omvirld gick det ofta bra att nd
framging med hjilp av instruktioner och kontroll. Men genom tekniken ut-
vecklades maskiner som var bittre pd att utfora trikiga och monotona upp-
gifter in vad minniskor var. I dagens mer kunskapsbaserade ekonomi 4r min-
niskornas roll pd arbetsplatsen sillan att utféra monotont kroppsarbete, utan
snarare att uppfatta och utnyttja de mojligheter som varje ny situation ger.

I kapitlet om lirande skrev vi att en viktig friga for en arbetsplats 4r att
stimulera lirandet, savil formen for det som medarbetarnas forhillningssite
till det. Ett ledarskap for lirande handlar om att skapa tillfillen och lust for
medarbetarna att lira. Tillfille att lira framkallas av arbetsplatsens strukeur,
kultur, arbetssitt och arbetsklimat. Lust att lira skapas d& gamla forestillningar
utmanas och da olika perspektiv méts. I takt med att vi generellt arbetar allt-
mer sjilvstindigt, har majligheterna att direkt styra verksamheten minskat. Leda-
ren blir tvungen att lita pd medarbetarnas bedémningar och att deras forstdelse
av vad arbetet gar ut pa ligger i linje med arbetsplatsens 6vergripande mal. For
att kunna utéva inflytande pd verksamheten har ledarskapet blivit beroende
av att kunna paverka medarbetarnas forstdelse av sitt arbete och sin omvirld.

Hur en medarbetare uppfattar sin arbetsuppgift, och i vilket sammanhang
den hor hemma, utgor grunden for medarbetarens kompetens. Det ir denna
forstdelse av arbetet som styr medarbetarens avvigningar kring vad som ir
viktigt, vad man uppmirksammar och vad man viljer bort. Forstdelsen be-
stimmer ocksa vilka kunskaper man utnyttjar for sitt arbete och vad man vill,
och anser sig behdva veta mera om. Att utveckla sin kompetens handlar om
att stirka de egenskaper man anser sig behdva for att utféra en uppgift. Ate
utveckla sin forstdelse av arbetet kan diremot betecknas som "kompetensfor-
nyelse”. Att "fornya” sin kompetens handlar siledes om att utmana rddande
uppfattningar och sammanhang. Ledarskapets uppgift blir att organisera arbe-
tet sd att medarbetare konfronteras med nya tankegdngar och att se till att det
finns sammanhang di medarbetare fir redovisa och bearbeta sina erfaren-
heter f6r att dirigenom utveckla sin forstielse.

Politiskt ledarskap — en forutséattning fér forandringsarbete

Ett stort ansvar aligger det politiska systemet och det politiska ledarskapet.
Uppdragsbeskrivningen for politiker innefattar att vara en féretridare for de-
mokratin, att tillvarata och uppmuntra medborgarnas engagemang, att struk-
turera och att organisera det som vi gemensamt vill genomf6ra och att vara en
aktdr som leder samhillsutvecklingen med hjilp av uttalade mél och visioner.

Det politiska ledarskapet har en mycket viktig roll att spela i lokala och
regionala utvecklingsprocesser. D4 handlar det inte bara om att uppritthalla
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Pi en anglosaxisk biskops gravsten vid Westminster Abbey i London
stdr foljande att lisa:

Nir jag var ung och full av energi, foresatte jag mig att forindra virl-
den. Det visade sig mig vara en ovverstiglig uppgift. Da beslot jag mig
istillet for att forsoka forindra mitt land. Men iven det visade sig vara
en overmdktig uppgift. Niir jag blev dildre iindrade jag min foresats till
att istillet forindra min familj. Det visade sig dock vara svirast av
allt, de ville inte alls lyssna till det. Niir jag ligger héir pd min dodsbidd
inser jag, att om jag hade borjat med att forindra mig sjilv, si kanske

hade jag genom mitt exempel inspirerat min familj och kanske hade de

da paverkat virt grannskap. Kanske hade ocksi virt land av det lite
kunnat forindrats till det biittre.

Ledarskap




7 Fullmaktige pa den
demokratiska arenan,
sida 159.

demokratins grundprinciper utan dven om att skapa en miljé och organisa-
tionskultur som ir framatblickande och visionir. Ledarskapet maste kunna
foretrida, men ocksa viga och vilja gd fore och ha idéer om hur framtiden ska
gestalta sig.

Det politiska ledarskapet blir ett resultat av de férutsittningar det omgir-
das av, forutsittningar som ofta 4r historiske, personligt och kulturellt beting-
ade. I dag férekommer kritik mot det politiska ledarskapet, kritik som yttrar
sig i avhopp och rekryteringsproblem. Kritiska roster inifrdn de politiska sys-
temen vittnar om besvikelse 6ver alltfor sma méjligheter att paverka, om ar-
betsformer som sillan tilldter eftertanke och dialog och om politiskt arbete
med tonvikt pd administration istillet for ideologi och visioner.

Hur levande den demokratiska dialogen kan héllas beror pa hur utvecklat
stadens eller bygdens sociala kapital 4r, men ocksé pa vilka normer och virde-
ringar som rdder i det politiska systemet. Stort ansvar faller pd det politiska
ledarskapet nir det giller att se till att kulturen tilldter tillginglighet och &p-
penhet, samt att mdjlighet att ifrigasitta finns. Det politiska ledarskapet ir
betydelsefullt, men ett lyckat resultat beror ocksd pa hur det politiska syste-
met lokalt fungerar och i vilken kultur det verkar i. Det ir partierna inom det
politiska systemet som har i uppdrag att se till att ledarskapet har de forutsite-
ningar som krivs for att kunna skdta det man ir sace att skota. De grundlig-
gande demokratiska institutionernas funktion ir betydelsefull dven som mo-
tor for forandringsarbete. Vil fungerade institutioner kinnetecknas av en til-
latande och ifrdgasittande kultur, vilket dr en f6rutsitening for ett framgangs-
rikt forindringsarbete.

Samtidigt som det politiska ledarskapet ska vara lyhért och svara mot
medborgarnas krav, mste det ocksd kunna g fére, ifrdgasitta och sitta agen-
dan. Att driva, och inspirera till, lokala och regionala utvecklingsprocesser
kriver ofta att man agerar utanfor det egna institutionella ramverket. Fram-
gingsrikt utvecklingsarbete bygger ofta pa den kultur och de traditioner som
redan finns, men detta motsiger inte att man ibland méste se kritiske p& dessa.
For att forsoka finga nya intryck eller ifrigasitta gamla maste man ibland g&
utanfor partivardagen och tilldra sig att "anvinda kunskaperna inom minnis-
korna bakom ledaméterna”.”

Att sitta iging och driva storre utvecklingsprocesser, som ofta forutsitter
kontakter och nitverk utanfor den egna organisationen, kan vara svért att
forankra och fi stéd for. Ate det politiska ledarskapet upplevs som legitimt
blir en forutsittning for att kunna f8 det mandverutrymme som krivs. Legiti-
miteten ir nigot som byggs upp utifrn hur ledarskapet agerar och uppnar
konkreta resultat. Den ledare som har medborgarnas, de politiska kollegor-
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7Ett stort problem — ett av de stora problemen, for det finns flera — ett av de
mdnga stora problemen med ledarskap ir vem man skall ge jobbet it,
eller réittare sagt: vem som skall lyckas fii folk att ge honom jobbet.

Sammanfattningsvis: De som iir mest intresserade av att styra over an-
dra varelser iir, just diirfor, de som dr minst limpade att gora det. For
att sammanfatta sammanfatiningen: Ingen som lyckas bli vald till pre-
sident bor pd ndgra som helst villkor fi ta jobbet. For att sammanfatta
sammanfatiningen av sammanfattningen: Det blir fel med folk.

Ur "Restaurangen vid slutet av universum” av Douglas Adams
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"Det iir inget

Jfolk pi gatan

kréver, att

regionalisera.
Men det iir en

langsiktig over-
levnadsfriga.
Om det dr dit

vi ska mdste vi

agera som
ledare.”

Stig Henriksson,
kommunstyrelsens

ordférande
i Fagersta.

nas, tjinsteminnens och andra aktdrers legitimitet fir stdd och behorighet att
foretrida dem. Det blir da littare att experimentera och gora kursindringar i
den forda politiken.

Ledarskap utanfor granserna

Det lokala politiska ledarskapet handlar idag allt mer om att verskrida eta-
blerade grinser och om att g utanfor sin organisation vars institutionella
ramverk man annars styrs av. Det kan leda till lojalitetsproblem. Politiskt
ledarskap pa regional eller mellankommunal nivé, kriver férméga och vilja
att se bortom det lokala egenintresset till forman for det regionala allmin-
intresset.

I dag uppkommer det allt fler tillfillen di ledarskap méste utévas mellan,
inte endast inom, befintliga strukturer. Den vixande omfattningen av nit-
verksorganisering innebir att minga frigor inte dgs av nigon enskild part,
dtminstone inte i ett tidigt skede. Denna utveckling 4r inte unik fér nigon
sektor utan nitverksorganisering dr nigot som sker inom sdvil det offentliga
som det privata, men ocksd diremellan.

Lokala och regionala utvecklingsprocesser kriver ofta samverkan mellan
flera aktorer. Ibland kan det vara friga om samarbeten mellan kommuner,
men ofta handlar det om att involvera andra aktorer, som foretag och utbild-
ningsinstitutioner. Den formella roll som offentliga aktérer eventuellt anser
sig ha, for att bedriva regionalt utvecklingsarbete, maste dirfor tonas ned till
forman f6r 6ppenhet och vilja att inkludera alla som kan bidra till utveckling-
en. For att nd samsyn och komma 6verens om vigar for samverkan i en nit-
verksbaserad organisationsform krivs ett ledarskap som gir utanfér den tradi-
tionella ramen och som inte bygger pé hierarkiska styrsystem. I stillet méste
ledarskapet kunna verka genom de sociala relationer och linkar som finns
mellan aktdrerna.

Samhallsentreprendren — lanken mellan olika aktorer

Det som ofta sigs vara drivkraften for en entreprendr ir att utveckla en affirs-
idé och att fi avkastning pd sitt satsade engagemang och kapital. Men det
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finns dven andra sorters entreprenérer, ibland kallade samhillsentreprenérer,
som himtar sitt engagemang i utvecklingen av det samhille som de verkar i.
Den ena typen av entreprendrskap behdver givetvis inte utesluta den andra.
En samhillsentreprenor arbetar pa lokal eller regional nivd genom att mobili-
sera lokal aktivitet och skapa relationer mellan olika aktérer, myndigheter,
foretag och organisationer. Ju starkare inslag av nitverksorganisering och ju
storre behov av grinsoverskridande kunskapsinhidmtning, desto storre ir be-
hovet av grinsdvergingare som bygger relationer mellan olika lokala och regio-
nala akeérer.

Sambhillsentreprensren kan finnas inom det privata niringslivet, den of-
fentliga forvaltningen eller inom andra organisationer. Viktigt dr dock den
lokala forankringen eftersom mycket av verksamheten handlar om att bygga
nitverk mellan olika aktdrer inom samma region. Ett vil utvecklat socialt
kapital i en stad eller bygd skapar manga arenor och métesplatser diir minnis-
kor frén olika miljoer méts, vilket underlittar och skapar legitimitet for sam-
hillsentreprenérernas arbete.

Det finns ingen enhetlig definition pd vad en samhillsentreprendr ir, eller
vad en sidan ska &stadkomma. I begreppet ryms allt frin driftiga eldsjilar i
foreningslivet till personer som anstillts for att driva projeke i nidtverk mellan
flera aktorer. Ibland nimns samhillsentreprendren som spindeln i nitet for
utveckling och fordjupning av regionala foretagskluster och innovationssys-
tem. Men olika faser i utvecklingen av en nitverksbaserad organisationsform
kriver olika kompetenser. I ett tidigt skede krivs givetvis en formaga att skapa
engagemang och att f& akedrer att se vikten av att gora saker tillsammans.
Sedan krivs att man kan férankra arbetssitt och vara en padrivare for att
vidmakthélla en gemensam mobilisering. Att ha kompetens att vara iging-
sittare, utvecklare och forvaltare i en och samma person ir f2 forunnat. Nir
samhillsentreprensrer nimns i lite stérre sammanhang, som nitverkare i in-
dustriella kluster och innovationssystem, utgor begreppet snarast ett samlings-
namn for olika kompetenser och personer. Det gemensamma ir att alla dessa
typer av entreprendrer agerar grinsovergdngare mellan olika organisationer
och att de utdvar ett ledarskap som gir utanfér traditionella organisationer
och hierarkier.

Ledarskap
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Entreprenorskap

En entreprenor iir som Emil i Linneberga. Hittar pd en massa hyss hela

tiden.
Matteus Akesson, Malmo Arena.

For att foretag ska skapas behovs det en entreprendr som har vilja och kun-
skap samt en finansiir som ir beredd att investera pengar. Dessutom krivs ett
system av regler som garanterar foretagets sikerhet och som faststiller vilka
forpliktelser och rittigheter olika parter har.

Foretagande kriver en entreprendr,
en finansiar och ett system av regler

Affarsidé N T
i " atverk for finansiarer
Positiv samhalls- och entrepenérer

bild av foretagande " x
Positiv samhalls-

bild av finansiarer

Avkastning

Pengar
Entreprenér
Kunskap och
erfarenhet

Personliga

T

Riskvillighet

e Skapa enkla och tydliga regler som garanterar foretagens sakerhet
och som faststaller vilka forpliktelser och réttigheter olika parter har
e Skapa ett bra naringslivsklimat (skatt, lagstiftning, utbildning, FoU, infrastruktur m.m.)
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8 Kalla: NUTEK "Unga

kvinnor och man,
morgondagens fore-
tagare?”, B 2003:8

9 Kalla: SCB, Yrkes-

registret 2001. Egen-

foretagare eller fore-
tagare i eget AB (ex-
klusive jordbrukare)
16-64 ar dar den
huvudsakliga for-
sorjningen kommer
frén foretagandet.

Entreprenéren - kreativ och handlingskraftig

Att vara entreprendr ir att sjilv eller tillsammans med andra ha idéer som kan
omsittas till ndgot virdeskapande. Entreprenérskap kan sigas vara en kombi-
nation av kreativitet och handlingskraft. Ofta férknippar man entreprenér-
skap med foretag, men entreprensrer behdvs inom alla samhillets omrdden
och verksamheter. I detta kapitel siitter vi dock likhetstecken mellan entrepre-
nor och foretagare.

For att foretag ska skapas krivs det att det finns minniskor som vill bli
entreprendrer. Finns inte foretagandet i en persons sinnevirld skapas inget
foretag, oavsett hur starka incitamenten 4r. Vidare krivs en affirsidé, grund-
liggande kunskap om vad som krivs for att driva foretag samt handlingskraft.
Hur ménga ir det inte som haft den "perfekta” affirsidén, men ind§ aldrig
kommit till skott?

I en undersokning frin NUTEK har man frigat ungdomar (18-30 ar) om
fordelarna med att vara foretagare®. Utrymme for sjilvstindigt arbete, att f3
forverkliga sina idéer, mojlighet till personlig utveckling och méjlighet att
tjina mycket pengar lyftes fram som férdelar. Som nackdelar angavs hoga
krav, mindre trygghet, osiker ekonomi, kringel och ensamt arbete. Ménga
uppgav ocksd att de inte besitter de ritta kunskaperna for att bli foretagare
eller att de saknar en bra affirsidé. Det ir en partagligt negativ bild av foretaga-
rens vardag som de tillfrigade ungdomarna malar upp.

Samma undersokning visar att denna negativa bild 4r mindre vanlig bland
dem som har féretagare inom familjen eller i vinkretsen. En foretagare inom
bekantskapskretsen kan alltsa tjina som f6rebild eller mentor. I Sverige ir en
person av 22 i arbetstor dlder foretagare’. Manga kidnner éverhuvudtaget inte
ndgon foretagare. Det finns ingen att friga om hur det ér att vara féretagare,
eller att fA tips av, om man vill starta ett eget féretag. Undersokningen visar att
26 procent fler av dem som har férebilder bland familj och vinner kan tinka
sig att starta ett foretag jimfort med dem som saknar forebilder.

Att minniskor har en positiv bild av féretagandet och entreprensren ir
viktigt for foretagsklimatet i Sverige. Framfor allt om drivkrafterna for foreta-
garen snarare ir personlig tillfredsstillelse, social uppskattning och status i sin
nirmiljo dn att bli ekonomiskt framgingsrik. Att som entreprenér bli bra
bemétt av myndigheter, organisationer och banker m.fl. bér vara sjilvklart i
ett samhille som frimjar féretagsamhet. En positiv bild till féretagande bor
grundliggas redan i skolan. Lirarnas kunskaper och attityder kring foretagan-
de spelar hir en viktig roll. Olika former av nitverk f6r entreprenérer ir av
stort virde. Det kan rora sig om allt fran hjilp, rid och att triffa likasinnade
eller experter till garantier av lin — kunskap, kontakter och kapital.
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Hurmdnga éir det som birjar med en spinnande och kanske litet skrim-
mande aktivitet som improvisationsteater och fallskirmshoppning eller
som tatuerar sig om man inte kinner ndgon som sjilv gjort det? Det iir
inte siikert att ens tanken fods pa teater, fallskirmshoppning eller tatu-
ering om inte ndgon annan i bekantskapskretsen provat pdi och man
vill dessutom veta exakt hur liskigt det ir eller hur ont det gor frin
nagon som man har fortroende for. Precis samma resonemang kan fo-

ras kring egenforetagandet. Kiinner man ingen foretagare dir det inte

siikert att man ens ser foretagandet som ett alternativ och finns det

ingen att frdga dr det svdrt att veta hur man gor.
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”Det saknas en
sambiillssyn diir
det iir bra med
entreprenorer.
Alla barn ir
entreprenorer
[fréin start.
Skolan mdste
sluta “aventre-
prendrisera”’
eleverna! Vi
mdste forma en
tankebild av
att kunna for-
sorja sig som
foretagare.”
Jan-Erik Wallin,

kommunstyrelsens
ordférande i Vara.

Man brukar skilja pa 6verlevnadsféretag och majlighetsforetag. Overlevnads-
foretag ir ofta enmansforetag dir foretagaren tidigare varit arbetslos eller kan-
ske riskerat arbetsloshet. Personen vill tjina pengar och éverleva som foreta-
gare, men affirsidén ir ofta oklar. Mojlighetsforetag startas diremot av perso-
ner som drivs av en klar affirsidé och som har ett stort engagemang for att
fullfolja denna idé. I en del fall ror det sig om avknoppningsféretag, dvs. en
eller flera entreprendrer som tidigare arbetat for ett annat foretag som startar
eget. De har ofta skaffat sig invanda sociala nitverk och har en vil utvecklad
produkt- eller tjinsteidé och starka tillvixtambitioner.

I minga sammanhang lyfts nyforetagandet fram som nyckeln till var fram-
tida tillvixt. Mojlighetsforetag kan mycket vil viixa sig stora, men den storsta
potentialen for organisk tillvixt med flera anstillda finner man oftast i redan
existerande foretag.

Finansiaren — planbok — men aven hjarta och hjarna

Tillgngen pé kapital ir ofta avgdrande for att bilda eller utvidga ett foretag.
Ibland 4r det entreprendren sjilv, med hjilp av familj och vinner, som star for
finansieringen. Dels med eget kapital, dels med hjilp av banklin. Banker far
dock inte dgna sig at finansiering med riskkapital eftersom det ir forenat med
dgaransvar och en beredskap att forlora det insatta kapitalet. Diremot erbju-
der banker linekapital, di en bedomning gors av foretaget, affirsidé och en-
treprendrens mojligheter att stilla sikerhet for linet. I delar av landet har det
blivit svirare for entreprendrer att f& banklan. Det ir inte alltid som bankerna
kan acceptera fast egendom som sikerhet pa grund av liga marknadsvirden.
Omstruktureringar inom banksektorn, med nedliggning av lokalkontor, har
ocksd forsimrat bankernas kunskaper om det lokala niringslivet, vilket okat
forsiktigheten.

For stérre, redan etablerade foretag finns det privata riskkapitalbolag eller
det institutionaliserade riskkapitalet att vinda sig till. Men dessa gir mycket
sillan in tidigt i ett foretags utveckling. For flertalet entreprenérer, som inte
har tillrickligt stort eget kapital eller kan fi banklan, dterstdr ofta bara enskilda
privata finansidrer. Det har dock varit varit forhéllandevis fi privatpersoner i
Sverige som byggt upp sivil erfarenhet som formogenhet genom foretagande.
Sparandet dr till stor del institutionaliserat och historiskt sett har det varit
storforetagen som stdtt i centrum i Sverige.

Privata riskkapitalister ir inte bara viktiga for pengarnas skull. Det ir ofta
friga om minniskor som tidigare sjilv dgt féretag och som har djupgiende
erfarenheter och kunskap om branscher och foretagande. Ménga riskkapital-
ister blir medlemmar eller ordféranden i féretagens styrelser. Genom att till-
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fora affirskompetens, eget kapital och egna nitverk kan en privat riskkapital-
ist hjilpa foretaget utvecklas och ur eget perspektiv forsikra sig om att fa bra
avkastning pa sitt satsade kapital.

I manga EU-linder 4r si kallade kreditgarantiféreningar vanliga. Det ir
institutioner vars mél 4r att forbittra kapitalforsorjningen till smaféretag. Kre-
ditgarantiféreningar ir en helt ny foreteelse i Sverige, men de har ront stort
intresse bland svenska sméforetagare. Genom att ett antal foretagare bildar en
forening och gemensamt garanterar varandras enskilda krediter kan man f6r-
handla sig till bittre [anevillkor och gora det ldttare att fi 1an dverhuvudtaget.
Kommuner, regionala myndigheter, banker och forsikringsbolag m.fl. kan ocksa
ingd i dgarkretsen for att pa sd sitt ytterligare forstirka foreningens egna kapital.

Offentliga sektorn — skapar férutsattningar

Grundliggande for ett lands foretagsklimat ér att det finns ett system av —
helst enkla och tydliga — regler som garanterar foretagens sikerhet och som
faststiller vilka forpliktelser och rittigheter olika parter har. Férutom detta
har den offentliga sektorn, i detta sammanhang, frimst i uppgift att pé olika
sitt underlitta och stddja entreprendrskapet i landet, exempelvis genom att:

* verka for stabila statsfinanser vilket bidrar till liga rintor och lig inflation.
* ha ett skattesystem som frimjar entreprendrskap och utbildning.
* investera i forskning och utveckling.

* utforma utbildningssystemet sa att det frimjar entreprensrskap och mat-
char arbetsgivarnas behov av arbetskraft.

e forenkla regelsystem och minska den administrativa bérdan fér foretagare.

Sveriges konkurrensférméga rangordnas ofta vildigt hogt. World Economic
Forum rankar dr 2004 Sverige som nummer tre efter Finland och USA'. Férut-
sittningarna for tillvixt 4r enligt undersskningen mycket goda. Vi har stabila
finanser, hog kompetens, 1ag korruption, inget land satsar forhallandevis s myck-
et pengar pé forskning och utveckling som Sverige, vi 4r duktiga p4 att anviinda
teknik och har en vil utbyggd infrastruktur. Men varfér blir resultaten i form
av nyforetagande och organiskt vixande foretag magrare 4n vad de borde bli?

Sverige har tidigare till stor del litat pa sina framgangsrika storféretag som
tillvixtmotorer och storforetagstinkandet priglar fortfarande delar av sam-
hillet. Lagstiftning, institutioner och 16nebildning har frimst varit anpassade
for storre foretag, vilket gjort det forhéllandevis svart att driva sma och mel-
lanstora foretag i Sverige. Detta har ocksd medfért ate vi, forutom i ett mindre

“Foretagande

dr att betrakta
som konst och
skapande. Det iir
en existentiell
verksambet.”
Pentti Supponen,
kommunstyrelsens

ordférande i
Hallefors.

10 Global Competetive-
ness Report
2004-2005

Entreprendrskap
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antal regioner, inte har nigra starka traditioner av entreprendrskap. Andra
problem ir bristen pa riskkapital och bristande formaga att kommersialisera
innovationer frin forskningen. Incitamenten fér hogskolor och universitet
att samverka med sin regionala omgivning har varit lig och det finns for f3
privatpersoner som kan och vill g& in med savil kapital som affirskompetens
i ett foretags uppbyggnadsskede.
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Italien forknippas med mdinga saker. Fotboll, mat och brist pa trafikvett ir ndgra, men

hur manga kopplar ihop Italien med stark regional utveckling? Stora delar av norra Ita-

lien har under en ling period varit ekonomiskt framgéingsrikt och det italienska undret

borjar nu dven sakta sprida sig i det traditionellt fattiga sodra Italien.

Enligt rapporten ”Snabbvixande kluster i Ita-
lien” fran ITPS anses foljande faktorer ha spe-
lat en viktig roll for utvecklingen i norra Italien:

 Samverkan mellan sektorer. Spin-offs och
nyforetagandet i tillverkningsindustrin lg
bakom mycket av den initiala tillvixten pa
1960-, 1970- och 1980-talen. Detta skedde
i symbios med jordbruks-, hantverks- och
handelssektorerna. Det var exempelvis van-
ligt att industriarbetare sidsongsarbetade
inom jordbruket.

* De offentliga institutionerna har “krattat i
manegen”. De offentliga institutionerna har
agerat som komplement och gett ett vl av-
vigt understod till smaforetagen.

* Ett stort socialt kapital. Det finns minga
klassoverskridande organisationer, endera
starka kooperativ med rétter i arbetarrorel-
sen eller lekmannaféreningar med religiosa
fortecken. Fértroende och gemenskap har
under en ling tid kunnat byggas upp.

* Entreprenérsanda. Egna initiativ har alltid
bejakats och riskspridning har delats upp
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inom familjer, mellan f6retag eller med st6d
fran kreditinstitutioner. Det ir vanligt att
anstillda startar egna foretag, ofta med upp-
muntran och stdd frin arbetsgivaren.

* Lokal identitet. Trots hog befolkningstithet
domineras norra Italien av mindre och mel-
lanstora stider med mellan 30 000 och 150
000 invanare. Denna miljé underlittar mé-
ten mellan minniskor och den lokala iden-
titeten 4r Stor.

Grunden till framgingarna har ofta byggt pa
att regionen haft anrika traditioner kring en
viss produkt. Kunskapen kring produkten och
produktionen har i generationer dverforts och
foridlats mellan minniskor och betydande
kunskap har under dren samlats pa lokal niva.
Detta tillsammans med de faktorer som redo-
visats ovan har skapat en mingd smi foretag
som sinsemellan samverkar med varandra.
Kvalitetstinkandet 4r utbrett, produktionen ir
kundanpassad, produkterna ir ofta designin-
tensiva och nya trender kan tidigt spéras i dessa
regioner.
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De bakomliggande faktorer som varit kil-
lan till framging har ansetts vara svéra att re-
producera nigon annanstans, men erfarenheter-
na fran sodra Italien visar nu att det inte alltid
dr s§. Sodra Italien har betraktats som socialt
och ekonomiskt eftersatt, karaktiriserat av bi-
dragsberoende, korruption och lag social tillit.
Tidigare har statliga stod for att lyfta regionen
i stort sett varit misslyckade. De statliga initia-
tiven har sillan haft ndgon koppling till lokala
skickligheter och de flesta foretagen har lim-
nat den aktuella orten nir stédet upphort.

Utvecklingen i norra Italien har dock spor-
rat till storre fokus pa sma foretag och lokal
utveckling. Det ir langt ifrdn alla regioner i
sodra Italien som utvecklats positivt, men de
goda exemplen ir ind4 intressanta utifrin de
diliga odds som regionen tidigare tillskrivits.
De faktorer som visat sig vara gemensamma for
de framgangsrika regionerna ir:

* Industriella traditioner. De flesta regionala
kluster som utvecklats har sin grund i an-
rika hantverkstraditioner ifrdn vilka lokal-
foretagen har himtat kraft och inspiration.

* Konkurrenshéjande faktorer. Sodra Italien har
haft en ligre kostnadsnivé 4n norra Italien.

* Brainfrastruktur. Detta 4r ingen forutsittning
for att ett kluster ska uppstd, men den har
visat sig viktig for den fortsatta tillvixten.

Italienarna visar viigen

ITPS: "Snabbvéxande kluster i ltalien”
A2003:016.

* Forekomst av lokomotivféretag. Nirvaron
av ett stort foretag har bland annat den posi-
tiva effekten att de mindre f6retagen kom-
mer i kontakt med utlindska marknader.

* Statliga insatser. Samtidigt som staten har
misslyckats med direkta statliga bidrag, s&
har de haft framging med de lagar och in-

satser som stodjer de initiativ som uppstar.

* Nirhet till universitet. Detta ir inte sjilv-
klart i traditionella branscher, men f6r mer
kunskapsintensiva branscher har detta haft
stor betydelse.

* Sociala och kulturella faktorer. Det har skett
en attitydférindring hos de yngre, som ir
mindre benigna att emigrera dn tidigare
generationer. Kompetent arbetskraft har
ocksa dtervint frin utlandet eller frin norra
Italien.

Nigot som ir gemensamt i norra och sodra Ita-
lien dr att den lokala dimensionen fitt en
mycket central roll dven i dagens globala eko-
nomi. Det sociala kapitalet har haft en stor
betydelse for utvecklingen i norra Italien, men
genom imitationsbeteende och en ny genera-
tion av ungdomar som valt att inte flytta och
som varit mer entreprendrsbenigna én forild-
rarna har dven delar av sédra Italien lyckats
bygga upp regionala foretagskluster.
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Kluster

Globaliseringen har inneburit att minniskor kommit allt nirmare

»

varandra. Vi kan skicka e-post till bekanta over hela viirlden och “chatta
med tillfilliga kontakter pa Internet. Varumdrken som exempelvis Nike
och Coca-Cola iir lika kinda i Kenya och Vietnam som i USA och Sverige.
Mainstreambkulturen med artister och skddespelare som Britney Spears
och Brad Pitt sprider sig over hela viirlden samtidigt som dven smalare
artister fran mindre linder, exempelvis The Hives frin Sverige eller
Youssou N 'dour frian Senegal, littare nir ut till en internationell publik.

Globaliseringsparadoxen

En del menar att det inte spelar ndgon roll var vi befinner oss i virlden. Fére-
tag och minniskor behver inte ha ndgon lokal identitet, vi tillhor alla den
“globala byn”. All information ir tillginglig 6ver hela virlden och det gar att
nd oss overallt. Det lokala har inte lingre ndgon betydelse utan allt ska ske pa
den friktionsfria globala marknaden. Féretagen etablerar sig pa orter dir pro-
duktionskostnaderna inklusive transportkostnaderna ir laga. Kapitalet soker
sig fraimst till de stora virldsstiderna dir investeringarna anses ge hogst av-
kastning.

Denna bild #r dock bara delvis sann. Globala marknader fungerar effek-
tivt f6r standardiserad information och inster, standardkomponenter och
rivaror. Men den dkande globala konkurrensen stiller allt hrdare krav pd
innovationer och snabb produktivitetsutveckling. Det kan gilla nya funktio-
ner hos en produke, bittre kvalitet, 6kad anvindarvinlighet, 6kad kundan-
passning och bittre miljoegenskaper. Eller att varumirket ska ge kunden en
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okad upplevelse av produkten i form av hogre status eller mer bekriftelse. Det
dr ldte ace tro att de globala storforetagen med sina stora resurser och globala
nitverk dr bist pd innovationer och produktivitetsutveckling. Men paradox-
alt nog har de globala foretagen skapat krav pa snabbhet och kunskap som
gjort att de ficc problem och allt mer tvingats omorganisera sig sjilva. Stor-
leken har gjort dem tréga och ny teknik och formaliserad kunskap, som tidi-
gare gav stora konkurrensfordelar, har med tiden blivit allt mer littrorligt och
dirmed minskat i betydelse. En tydlig trend bland globala foretag dr dirfor
att forsoka efterlikna lokala mindre foretag. Foretagen koncentrerar sig pé sin
kirnverksamhet, medan stora delar av produktionen och 4ven annan verk-
samhet liggs ut pa underleverantorer.

Trots den snabba utvecklingen av kommunikationstekniken ir det svért
att ersitta direktkontakter och speciellt de kontakter som uppstéir okonven-
tionellt eller slumpmassigt. Kontakter i den globala sfiren sker inte av en slump,
utan ir planerade méten som minniskor och foretag investerat savil pengar
som tid i. Ibland uppstir missférstind pa grund av sprikforbistringar eller
kulturella skillnader. Dessa maste dverbryggas, vilket kriver tid. Det kan dven
uppstd dragkamper mellan nationella enheter dir deltagare snarare gynnar
verksamheten i det egna landet 4n stédjer en projektledare frén ett annat land.

Tillgingar som tidigare gav stora konkurrensfordelar har till viss del for-
lorat i betydelse. Révaror transporteras med litthet 6ver stora delar av virl-
den, ny teknik och formella kunskaper kopieras snabbt. Att konkurrera med
arbetskraftsintensiv produktion ir en framkomlig vig for fattiga linder, men
ger inget hogt vilstdnd i redan utvecklade linder. Istillet har forskningen upp-
mirksammat att uthélliga konkurrensférdelar frimst nds pa lokal och regio-
nal nivd. Det handlar om specialisering av arbetskraften dir tyst kunskap och
historiska och sociala band knutna mellan individer, foretag och institutioner
har gett unik kunskap och férhéillanden som avligset beligna konkurrenter
inte kan kopiera.

Kluster skapar lokal och regional utveckling

Konkurrenstordelar pé lokal och regional nivd nimns ofta i samma andetag
som kluster, dvs. grupper av relaterade 6msesidigt beroende foretag som ver-
kar i geografiskt fortitade miljder. Forskningen har visat att manga framgangs-
rika regioner har en stark funktionell specialisering. Négra kiinda exempel i
Sverige och internationellt 4r plastindustri i Gnosjo, bioteknik i Uppsala, IT i
Silicon Valley och férpackningsmaskinindustri i Bologna.

Klusterbegreppet introducerades av Michael Porter i bérjan av 1990-talet.
Fran borjan infordes begreppet for att beskriva hur konkurrenskraft uppstar
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for grupper av relaterade foretag och branscher pé internationell nivé. Porters
studier dppnade f6r analyser av samspel och 6msesidiga relationer mellan fore-
tag pa tvirs mot traditionella indelningar i olika branscher eller typer av fore-
tag. I Porters schema finns foretagen i den bransch som producerar den pri-
miira produkten i centrum, dirutéver omfattas ett kluster av foretag som leve-
rerar specialiserade insatsvaror, teknologi, produktionsutrustning samt relate-
rade tjinster. Vidare ingdr de kunder och foretag som koper de firdiga pro-
dukterna samt branscher som inte direkt ingdr i klustret men som inda péver-
kar varandras utveckling. Porter kunde dock konstatera att sidana kluster
sillan var globala och inte ens nationella, utan istillet ofta var koncentrerade
till en region eller ort. Det fanns alltsd inte bara en funktionell utan ocksd en
geografisk aspekt pé klusterbegreppet.

Grunden i Porters analys ir att uthallig konkurrenskraft i allt storre ut-
strickning kommer frdn specialiserade kunskaper och forhdllanden som ir
skriddarsydda for att passa specifika verksamheter. Dessa faktorer ir svira att
kopiera eftersom de forhdllanden inom vilka dessa fretag verkar ir skapade
av individer, féretag och institutioner under linga historiska och sociala pro-
cesser. Porter lyfter fram vikten av att ha kunniga kunder i nirmiljén som har
formaga ate stilla hirda och utmanande krav pa féretagens produkter. Det 4r
ocksa viktigt att det finns besliktade och understédjande foretag i den lokala
miljén som kan bidra till innovationer och utveckling samt att lokala konkur-
renter tenderar att genom sdvil samverkan som konkurrens sporra varandra
till framgdng.

Porter visar ocksd att brist pd produktionsfaktorer (t.ex. rivaror, arbets-
kraft, energi) inte behover vara nigon nackdel, utan tvirtom ndgot som bid-
rar till att féretagen tvingas till innovationer som pé lingre sikt leder till skad
konkurrenskraft. Oppenhet for internationell konkurrens, krivande kunder,
relativt sett dyr arbetskraftskostnad, hoga energikostnader, stringa krav pa
miljo, sikerhet, ergonomi, bide genom lagstiftning, standarder och kundef-
terfrdgan, driver fram innovationer och p4 lingre sikt ocksé 6kad internatio-
nell konkurrenskraft.

Specialiserad arbetskraft och informella moten

De viktigaste effekterna av kluster anses vara att kunskap sprids snabbare och
effektivare mellan foretag lokalt 4n globalt. Tillgéngen till spetskompetens
okar, dels genom att kunskap om en viss produkt under ling tid éverforts och
foridlats mellan minniskor lokalt, dels genom att minniskor med ritt kom-
petens soker sig till dessa arbetsmarknadsregioner. Hir finns inte bara ett jobb
att soka utan en hel arbetsmarknad och stora karriirméjligheter. Personalrér-
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“Idealet iir att
kunna byta
arbetsplats utan
att byta parke-

ringsplats.”"!

Okand,
Silicon Valley

11 Kalla: Citat frén
NUTEK:s rapport,
"Klistriga kluster och
globala glidare?”

12 LA-regioner definie-
ras som funktionella
arbetsmarknadsom-
raden, dvs. regioner
dar manniskor anser
sig kunna bo och ar-
beta utan att behova
gora alltfor langa och
tidskravande resor.
LA-regionernas gran-
ser baseras pa statis-
tik om pendling och
forandras over tiden
beroende pa hur
pendlingsménstren
forandras.

ligheten mellan foretagen ir ofta stor. Av speciell betydelse dr avknoppningen
fran de storre foretagen i klustret. De stora foretagen spelar ofta rollen som
plantskolor for nya foretag, frén vilka avhoppade medarbetare startar ytterli-
gare nya foretag. Stor betydelse har ocksd det informella samspelet mellan
minniskor som arbetar i relaterade branscher, i stdédjande institutioner eller
inom politiken. Minniskor som triffas, pratar, diskuterar, tipsar och skvallrar
pa mer eller mindre slumpmiissiga sitt i féreningar, pi gymmet, i barer, pd
restauranger etc.

Tolerans och 6ppenhet infor omvérlden

Geografiska kluster och andra framgéngsrika regioner kinnetecknas av en
stark lokal dynamik, men ocksa av att regionen ir attraktiv for resurser frin
omvirlden och att de varor och tjinster man producerar nér ut till en virlds-
marknad. Oppenhet for in- och utflyttning av minniskor, kapital, teknik och
foretag ir av stor betydelse. "Brain gain” ir en nyckelfaktor for en framgings-
rik kommun eller region. Virderingar som leder till 6ppenhet, tolerans och
nytinkande ir i sig regionala framgingsfaktorer.

Forutsattningarna for kluster ar olika i sma och stora regioner

Tva viktiga langsiktiga férindringar som skett i Sverige 4r att de lokala arbets-
marknadsregionerna'? (LA-regioner) omfattar allt storre omland av hushall,
arbetskraft och foretag och att hagst tillviixt tenderar att koncentreras till de
storsta LA-regionerna. De stora LA-regionerna blir till ytan stérre genom att
arbetspendlingen okar och befolkningsmissigt storre dven f6r att minniskor
och féretag tenderar att soka sig dit. En 6kad storlek pi LA-regionen mojlig-
gor stordriftsfordelar for foretagen och en stérre mangfald av branscher. De
fasta kostnaderna for foretagen i regionen kan fordelas pa fler eftersom kund-
underlaget ir stérre i en stor 4n i en liten LA-region.

I takt med att rivaror spelar allt mindre roll f6r varuproduktionens lokali-
sering och att den 6kande privata tjianstesektorn ofta forutsitter att producen-
ten och kunden méts har kommuners och regioners forutsittningar for till-
vixt allemer forskjutits frin smi till stora lokala arbetsmarknadsregioner.

Hur stark attraktionskraften ir for foretag i en stor LA-region bestims dels
av mojligheten av att dra nytta av stordriftsfordelarna, dels av regionens for-
mdga att utveckla kluster och innovationssystem inom frimst expanderande
och forskningsintensiva sektorer. Till stora LA-regioner drar sig frimst foretag
som ir beroende av nirhet till kunder (ménga tjinsteforetag), specialiserad
och ofta vilutbildad arbetskraft samt snabb information.
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I boken “The Rise of the Creative Class” har Richard Florida visat att
det finns ett samband mellan oppenhet — mditt som ett index som véiger
samman ett antal variabler som speglar forekomsten av "bohemiska
véirderingar” — och tillviixten inom kreativa néiiringar i olika storstads-
regioner i USA. Floridas forklaring ir att kreativa minniskor oftare
viljer arbetsplatser i stiider med ett oppet och tolerant klimat. Ett sd-

dant klimat avspeglas bland annat i ett stort antal invinare med ”bo-

hemiska viirderingar”, vilket alltsd attraherar kreativ talang och diir-
med frimjar den teknologiska och ekonomiska utvecklingen i staden.

Kluster




Attraktionskraften minskar emellertid nir storstidernas avigsidor upplevs
for starka, med exempelvis tringsel, trafikproblem, vixande uppoffringar for
pendling, héga mark-, lokal- och bostadskostnader samt hogre brottslighet.
De sociala kontakterna ir visserligen ménga, men ofta oférpliktande och det
for klusterutveckling viktiga sociala kapitalet riskerar att drinkas i "storstads-
bruset”. Samverkan i olika former dr mer komplext, ofta mer formellt och
riskerar att ta mer tid i ansprak i en stor LA-region.

Trots de stora LA-regionernas konkurrensfordelar finns det atskilliga exem-
pel p& mindre regioner i Sverige och Europa som genom en stark klusterut-
veckling med specialisering pé kvalitetsprodukter, materialkunnande, flexibel
organisation, kundanpassningsformaga, marknadskunnande, ibland med in-
slag av design och mode, inte bara lyckats 6verleva utan dven utvecklats till
vilmaende regioner.

Fér en liten LA-region giller det att kunna kombinera nigon alldeles sir-
skild tillging, specialiserad kunskap om en vara eller tjinst och ett utvecklat
socialt kapital med konkurrensfordelar som liga kostnader f6r bostider, loka-
ler och mark, attraktiva boende- och naturmiljéer och, jamfort med storsti-
derna, dven ligre I6nekostnader.

Oavsett forutsittningarna méiste kommunerna och regionerna jobba med
det man har. Att skapa kluster 4r kanske inte det enda sittet att 6verleva for en
liten LA-region. Kluster ir dessutom sillan nigot som kan kommenderas fram
pa politisk vig, utan tvirtom en ling och komplex process som kan ta ménga
&r och diir minniskors formédga att samverka och deras kapacitet att férnya sig
ir centrala. Ibland har dven hindelser av mer slumpartad karakeir varit avgs-
rande for skapandet av kluster.
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KALLOR:

Ekonomiradet: "kluster.se — Sverige i den nya ekonomiska geo-
grafin”, 2001.

ITPS, Anders Malmberg: "Klusterdynamik och regional naringslivs-
utveckling — begreppsdiskussion och forskningséversikt”, 2002.

ITPS: "Pa den tillvaxtpolitiska agendan”, A 2004:023.
ITPS, NUTEK, VINNOVA: "En liten bok om tillvéxt”, april 2002.

Lars Christensen och Peter Kempinsky: "Att mobilisera for regional
tillvaxt — regionala utvecklingsprocesser, kluster och innovations-
system”, 2004.

NUTEK: "Klistriga kluster eller globala glidare — den lokala dynami-

kens paradoxala betydelse i den globaliserade ekonomin”, B 2002:2.

Reforminstitutet, Anders Johnson: "Bor hela Sverige leva?”, 2002.
Regionalpolitiska utredningens slutbetéankande, SOU 2000:87.

Svenska Kommunférbundet och Temaplan: "Tillvaxtens geografi
— en underlagsrapport om valfardens villkor”, 2004.
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Forklaringsmodell
for lokal och regional
utveckling

Vi har i tidigare kapitel resonerat kring social tillit, lirande, entreprensrskap
och ledarskap. Dessa fyra faktorer #r viktiga nir det giller att forstd kluster-
teorierna i foregdende kapitel, men 4r ocksa var for sig eller i samverkan virde-
fulla for skapande av tillvixt och utveckling pa lokal och regional nivd. De
relaterar till hur vi fungerar som minniskor, hur vi samspelar och fungerar
socialt, hur vi tinker och gor saker och hur detta paverkar vira gemensamma
virderingar, attityder och vér kultur.

I boken ”Att mobilisera for regional tillvixt” (Christensen och Kempin-
sky) finns en forklaringsmodell f6r regional utveckling som vi utgatt ifrdn,
och bearbetat ndgot, for att fortydliga vira resonemang i denna bok.

Modellen utgér frin den lokala eller regionala nivéns forutsittningar i form
av exempelvis storleken pa arbetsmarknaden, branschstrukeur, tillging till

Forklaringsmodell for lokal och
regional tillvaxt och utveckling

Social tillit Entrepenérskap

Stadens Mainniskors féormaga Hallbar tillvaxt
eller bygd_ens till samverkan och utveckling
forutsattningar och férnyelse

Ledarskap Larande

Dessa samband finns oavsett forekomsten av
kluster, men sambanden férstérks i ett kluster.

uoss|Q uep :uonensnj|

Forklaringsmodell for lokal och regional utveckling
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kapital, infrastruktur, geografiskt lige, befolkningsstruktur, varumirke och
attraktivitet som boendeort. Dessa forutsittningar har stor betydelse for den
lokala och regionala nivins méjligheter till hillbar utveckling. Som vi tidigare
papekat spelar storleken pa den lokala arbetsmarknadsregionen stor roll for
dess utveckling. En populdr boendekommun i en stor arbetsmarknadsregion
med hégt utbildad arbetskraft och bra kommunikationer har sjilvfallet bittre
forutsdttningar dn en glesbygdskommun med éldrande befolkning och en
ensidig industristrukeur.

Men det finns exempel pd kommuner eller regioner, savil i Sverige som
utomlands, som trots daliga forutsittningar inte bara lyckats dverleva utan
ocksd ha hogre tillviixt dn regioner med ypperliga forutsittningar. En kom-
mun som ofta nimns i dessa sammanhang dr Gnosjé som trots 1ig utbild-
ningsniva, brister i infrastrukturen och arbetskraftsintensiv industriproduk-
tion stindigt innehar en hog placering i Sverige vad giller foretagsamhet, sys-
selsittning och tillvixt.

En kommun eller region med hogt utvecklad férméga for social samver-
kan och kapacitet att forindra sig kan forstirka redan goda forutsiteningar
eller kompensera for de brister som kan finnas. Ett exempel pd nir denna
formaga konkret 4skadliggors dr om en stad eller bygd drabbas av en stor
foretagsnedliggning. Finns det stor tillit mellan ménniskor, hég kompetens,
ett gott ledarskap och en entreprensrsanda ir méjligheterna goda att mot-
géngen kan vindas till framging. Om denna férmdga diremot ir svag ir ris-
ken stor att foretagsnedliggningen ir inledningen pd en varaktig kris.

Tie e Samenan S
AR VIt Svagage

lllustration: UIf Lundkvist
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Grunden till ménniskors férméga att samarbete utgors av social tillit. Om jag
litar p& att andra samarbetar, blir jag sjilv mer benigen att samarbeta. Ett vilut-
vecklat socialt kapital har visat sig vara en viktig forklaring till att kommuner
eller regioner som har daliga forutsittningar 4nda lyckats forhéllandevis bra.
Tillkomsten av kluster kan i ménga fall hirledas frn ett starke socialt kapital
kombinerat med tyst kunskap som lokalt byggts upp kring en vara eller tjinst.

Denna bok har frimst haft fokus pd det lirande som sker pd arbetsplatsen.
Minniskors forméga att omsitta och férmedla kunskap till varandra ir pa
ménga sitt avgorande for utvecklingen pa lokal och regional niva. Fornyelse
forutsitter ett kontinuerligt lirande samt forméga att fora kunskaper vidare
eller omsitta dem i handling. Det finns ocksé inslag i lirandet som stirker
formagan att samverka och dir samverkan utgdr en viktig del av en liroprocess.

Social tillit och lirande behovs for att stirka minniskors sociala samspel
och for att utveckla kunskap och kompetens. Men utan ledare och entrepre-
norer idr det svirt att omsitta detta till konkret handling. Det krivs ledare som
kan och vagar vara grinséverskridande, g utanfér sin invanda roller och som
har forméga att f3 olika aktorer att agera for gemensamma mal. Det behovs
entreprendrer som ir kapabla och vigar att omvandla eller kommersialisera
egna eller andras idéer och som kan skapa framgingsrika foretag.

Modellens samband ir giltiga oavsett forekomsten av kluster i regionen.
Forekommande kluster stirker sambanden i modellen. Dessutom kan hog for-
méga till samverkan och férnyelse kombinerat med en eller flera avgérande
konkurrensfordelar skapa goda forutsittningar for att kluster ska utvecklas.

KALLA:

Lars Christensen och Peter Kempinsky: "Att mobilisera for regional
tillvaxt — regionala utvecklingsprocesser, kluster och innovationssys-
tem”, 2004.
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Social tillit skapar sociala relationer, samverkan och nitverk. Om jag
kan lita pd att du samarbetar ir jag ocksi bendgen att samarbeta.
Liirande och omviirldsorientering ger kunskap och kompetens, entre-
prendrskap skapar kreativitet och handlingskraft och ledarskapet iir
viktig for att leda och kanalisera den kraft som kan uppsti ur social
tillit, lirande och entreprendrskap.
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Midnga som varit med och forsokt genomfora en viktig forindring drabbas av forind-

ringsmotstindet. Alla mojliga — och omdijliga — invindningar reses mot forindringen,
samtidigt som bristerna i det existerande tillstander plotsligt tycks acceptabla. Det finns
helt enkelt en obalans mellan fornyande och bevarande krafter i sambiillet.

Det finns manga orsaker till detta motstind.
En orsak ir riddsla. Det finns ménga innova-
tioner — inte minst inom det tekniska omridet
—som har motarbetats dirfor att de har ansetts
som farliga.

Férindringshinder:
1) Ridsla
2) Inskrinkthet a. Prestige
b. Fantasiloshet
3) Egenintresse
4) Osynliga méjligheter
5) Byrakrati

Hand i hand med ridslan gir inskrinktheten.
Den kan ta sig ménga uttryck, och dyka upp
bland annat i egenskap av prestige. En person
kan visserligen inse att nigon annans idé ir
intressant, men eftersom den kommer fran "fel
hall” s bor den motarbetas. En annan form av
inskrinkthet ir fantasilosheten. Den fram-
géngsrike entreprendren ir en nydanare. Han
eller hon vill géra nigot som ingen tinkt pd
tidigare och som fi tror dr mojligt. Den som
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forsoker sig pa nagot som alla tror pa och som
mdnga redan provat, blir nimligen sillan sir-
skilt framgéngsrik som entreprendr.

Det tredje férindringshindret 4r egenin-
tresset. Nya och bittre 18sningar hotar posi-
tionerna for dem som lever gott p4 att leverera
de gamla I8sningarna. Det 4r mycket enklare
att organisera de som kinner sig hotade i kam-
pen mot forindringar 4n att organisera entre-
prenérerna for reformer.

Ett fjirde forindringshinder ir osynlig-
heten. Det typiska f6r en reform som frigér
den ekonomiska dynamiken ir att nackdelar-
na intriffar pa kort sikt och drabbar en litt
identifierbar grupp pa ett timligen forutsig-
bart sitt. Férdelarna, diremot, intriffar pa lin-
gre sikt, sprids ut éver fler ménniskor och tar sig
uttryck som ir svéra att exakt férutsiga. Min-
niskor ldgger storre vikt vid sddant som intrif-
far pd kort sikt dn pd l&ng sikt. Utpekade grup-
per som drabbas pé ett forutsidgbart sitt kom-
mer sannolikt att engagera sig mer 4n de som
mera allmint kan f6rvintas gynnas i lingden.

Den femte och sista forindringshindret ir
byrakratin. Alla formas av sin omgivning och
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den som har till uppgift att tillimpa ett regel-
verk kommer med tiden naturligen att kiinna
en lojalitet och tilltro till det meningsfulla i
uppgiften. Aven den goda byrikratin — alltsi
en vilfungerande, regelstyrd organisation —
kan dirfor skapa problem for fornyare. Byra-
kratin strivar efter enhetlig tillimpning av i
forvig fastlagda principer. Detta ir en viktig
grund for rittssikerheten men kan skapa své-
righeter f6r den som vill forsoka nigot helt
annorlunda.

Det finns alltsd rader av hinder som méter
dem som vill férindra. And4 ir vi alla beroen-
de av att minniskor kan genomféra forind-

Foriindringsmotstindet

ringar — och alla kiinner stor tacksamhet 6ver
ménga férindringar som genomférts, trots
hart motstdnd.

Den tyske filosofen Arthur Schopenhauer
har beskrivit en livskraftig idés vig pa f6ljande
sdtt:

1) Alla skrattar 4t den och finner den enbart
15jlig.

2) Nir den trots allt sprids, tvingas man ta den
pa allvar och borjar med all make bekimpa
den som farlig.

3) Nir den trots allt segrat, finner alla den sjilv-

klart riktig.

Texten ar ett utdrag ur Anders Johnson
artikel "Vack inte den bjorn som sitter i
baten” i magasinet Management Maga-
zine, nr 4 2004.
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Arbete, tillvaxt
och valtard

Ta och kolla &t vanster
Spana &t hoger

Gor det en géng till
Gaér det upp eller ner
Eller fram och tillbaks

Eller star det alldeles still Peps PErssoN " UPP ELLER NER”

Behovet av tillvaxt genomsyrar stora delar av samhaéllsdebatten idag: "Utan
tillvaxt stannar Sverige!”, "Om tillvaxten blir lag far vi mindre vélfard att for-
delal”, heter det. Ménga kan ha synpunkter pa tillvéxt om denna inte kombi-
neras med sociala, kulturella och miljdméssiga hansyn, men nastan alla politi-
ker lyfter idag fram behovet av den "goda tillvéxten”. Men vad &r tillvaxt och
pé vilket satt paverkar véra arbetsinsatser tillvaxten och den offentliga vélfar-
dens finansiering?

Bruttonationalprodukten (BNP) &r ett matt pa hur mycket varor och tjanster
som produceras i ett land under ett ar. Férandringen i BNP, matt i procent,
anvands som ett métt pa ett lands ekonomiska tillvéxt. | manga sammanhang
blandas nivan pa BNP ihop med tillvaxten, men det ar tva olika saker. Kina har
en hog tillvaxt, men landets BNP per invanare ar relativt lag. Tyskland, som
har en hog BNP per invénare, har daremot haft I&g eller obefintlig tillvaxt un-
der flera ar.

Materiellt valstand baseras pa:
e Hur mycket vi arbetar.

® Hur mycket vi kan producera per arbetad timme, dvs. hur effektivt vi arbetar.
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Tva faktorer som paverkar vart materiella valstand samt hur dessa i sin tur

paverkas av andra omstandigheter.

Materiellt vilstand baseras pa:

Ohalsa
Arbetsléshet

Normer/
vérderingar
Hur mycket
vi arbetar
(Antalet arbetade
timmar)

Humankapital
(kompetens) Socialt

Befolknings-
struktur

kapital

Hur effektivt
vi arbetar
(Produktivitet per
arbetad timme)

5 Incitament
Alder vid intrade (skatte- och

i/ur arbetskraften bidragssystemen) g :
Fysiskt kapital

Lagstiftad tteknilo

ledighet

Ofta associeras dessa tvéa faktorer med att vi méaste utdka arbetstiden, och
dessutom arbeta hardare, for att 6ka tillvaxten. Men i figuren ovan ser vi att
det finns en rad omstandigheter somi sin tur paverkar dessa tva faktorer. Att
de som har jobb arbetar mer har onekligen betydelse for BNP-nivan, men av
flera skal ar det viktigare att det skapas fler arbeten och att ménniskor som
idag ar sjuka respektive arbetslosa kan bli friska och f& jobb. Antalet arbeta-
de timmar kan ocksé 6ka genom att forvarvsarbetande gér i pension senare
eller att studerande kommer ut i arbetslivet tidigare. For tillvaxten ar det dock
viktigast att vi jobbar effektivt. Socialt kapital som bidrar till samverkan och
fortroende, hog kompetens som ger teknologiska och organisatoriska fram-
steg samt en strukturomvandling som leder arbetskraften till foretag och
branscher med hogt foradlingsvarde och starka varumarken ger de béasta
forutsattningarna for hog tillvaxt.

Utvecklingen for de tva tillvéaxtfaktorerna har under de senaste decennierna i
Sverige sett ut pé féljande sétt:

Antalet arbetade timmar per invanare har mellan &ren 1970 och 2003 mins-
kat med nastan 12 procent'. Antalet yrkesverksamma &r har pressats ihop,

13 Kalla: SCB och Konjunkturinstitutet

Arbete, tillviixt och viilfiird
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vilket beror pé att vi studerar under en langre tid och gar i pension tidigare an
forr. Dessutom har antalet arbetade timmar minskat p& grund av 6kad sjuk-
franvaro och arbetsloshet. Langre semestrar samt utdkad foraldraledighet
har ocksé paverkat. Liksom det 0kade antalet &lderspensionérer. Kvinnornas
okande arbetstid och deltagande i arbetslivet har samtidigt varit en starkt
motverkande kraft. Detta, tillsammans med en lag arbetsloshet, medforde
att antalet arbetade timmar per invénare 6kade under 1980-talet. Under lag-
konjunkturen i bérjan av 1990-talet sjonk emellertid antalet arbetade timmar
kraftigt. Sedan mitten av 1990-talet har en viss aterhamtning skett, men tren-
den ar nu aterigen negativ.

"Tillvéaxtdebatten fors alltfor abstrakt och teoretiskt. Jag saknar en
diskussion om hur folk ska komma i arbete.”

Magnus Persson, regionutvecklingsdirektdr Orebro Lans Landsting.

Hur mycket vi producerar per arbetad timme beror pa hur effektivt vi arbetar
och hur effektivt vi arbetar beror pa tillgangen pa fysiskt kapital, humankapital
och socialt kapital. Tillvaxten under de senaste decennierna kan till mycket
stor del forklaras av att vi arbetat effektivare, dvs. producerat mer per arbe-
tad timme. Produktivitetsutvecklingen i den privata sektorn 6kade mellan aren
1980 och 2003 med drygt 70 procent. Under 1980-talet var produktivitetsut-
vecklingen endast 14 procent och sdmre an i flertalet jamférbara lander, men
under de senaste dryga 10 aren har utvecklingen tvartom varit battre i Sverige.

En 6kad produktivitet ar nddvandig eftersom den forbéattrar foretagens kon-
kurrensférmaga och langsiktiga 6verlevnadsféormaga samt starker forutsatt-
ningarna for reala I6nedkningar och 6kad kopkraft. | en idealisk situation sker
en strukturomvandling dar nya foretag skapas och arbetstagare kan féras
over till mer hogféradlande och valavionade arbeten. Men 6kad produktivitet
aribland en foljd av rationaliseringar och nedskarningar av arbetsstyrkan utan
att nya arbetstillfallen skapas. Sverige delar detta problem med ménga av
vastvarldens ekonomier. Det skapas inte tillrackligt ménga nya féretag och
en del arbetsldsa anses inte ha ratt kompetens och/eller bor inte i de regio-
ner dar nya jobb tillkommer.

Diagrammet visar att tillvéaxten under de senaste 23 aren nastan enbart
kommit frén en 6kad produktivitetsutveckling. Antalet arbetade timmar har
sett 6ver hela tidsperioden déaremot haft en negativ inverkan p& BNP per
invanare.
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Antalet arbetade timmar, produktivitet i privat sektor och BNP per invanare
1980-2003. Index 1980 = 100.
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e Antalet arbetade timmar per invanare

Produktiviteten i den privata sektorn har mellan éren 1980 och 2003 i ge-
nomsnitt arligen dkat med 2,4 procent. En motsvarande 6kning av det totala
antalet arbetade timmar ar inte mojlig mer an for enstaka ar. En 6kning av
antalet arbetade timmar per invénare ger darfér snarare en engéngseffekt pa
tillvaxten och hojer BNP-nivan, men det gar inte att ar efter ar kraftigt 6ka
landets totala arbetstid eftersom utbudet av arbetskraft ar begréansat.

Realistiskt sett kommer inte antalet arbetade timmar att kunna ha nagon
séarskilt stor positiv effekt pa tillvaxten i framtiden, men den totala arbetstiden
ar anda av stor betydelse eftersom den inverkar stort pa finansieringen av de
offentliga valfardssystemen.

Arbetets betydelse for valfardsystemens finansiering

Forr tycktes vi ha rad med sjukvéard, skolor, dldreomsorg, simhallar och myck-
et annat — allt av hog kvalitet. Idag blir vi pAminda om kommunernas och
landstingens déliga ekonomi och en oférméga att leverera den valfardsservi-
ce som efterfrdgas. Varfor har det blivit s&? Tittar vi pa den del av BNP som
gér till offentlig konsumtion, som exempelvis vard, skola och omsorg, har
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den sedan slutet av 1980-talet snarare 6kat an minskat'4. Varfor upplever vi
da att det blivit samre? Tre viktiga skal till detta ar att:

e tillvaxt som kommer frén 6kad produktivitet i den privata sektorn inte leder
till storre resurser for den offentliga sektorn.

e utbudet av offentligt finansierade valfardstjanster far allt svarare att svara
mot hushéllens dkande efterfragan pa valfardstjanster, som féljer av en
okad kopkraft.

¢ befolkningen blir allt aldre, vilket stéller 6kade krav pa valfardstjanster.

Tillvéxt genom 6kad produktivitet ger inte mer resurser till valfarden

Manga tror att 6kad tillvéxt, och darav 6kade skatteintakter, med automatik
okar resurserna for de offentligt finansierade valfardssystemen. Exemplet
nedan visar att s inte alltid ar fallet. Tillvaxt som kommer fran 6kad produkti-
vitet i den privata sektorn leder i mycket liten omfattning till 6kade resurser
for den offentliga sektorn.

Vi tanker oss en starkt forenklad beskrivning av var ekonomi. Lat arbetsstyr-
kan uppga till totalt 1000 anstéllda dar alla har 100 kronor i 16n. Beskattning-
en sker endast pa arbetsinkomster och skattesatsen satts till 50 procent,
vilket innebar att den offentliga sektorn far halften av alla inkomster i ekono-
min till sitt férfogande. Dessa 50 procent av inkomsterna fran den privata
sektorn ger 500 jobb i den offentliga sektorn om lénenivan i offentlig och
privat sektor & densamma (exempel 1).

Exempel 1: Exempel 2:

1000 jobb x 100 kr = 100000 kr 1000 jobb x 102 kr = 102000 kr
100000 kr x 0,5 skatt = 50000 kr 102000 kr x 0,5 skatt = 51000 kr
50000 kr/100 kr = 500 off. jobb 51000 kr/102 kr = 500 off. jobb

Om lénerna foljer produktiviteten i den privata sektorn och de ékar med tva
procent (I6nen blir da 102 kr), dkar visserligen skatteintakterna. Men om de
hojda privata lénerna foljs av en motsvarande hojning av de offentliganstall-
das loner blir resultatet att séval [bnerna som skatteintakterna dkar med tva
procent, men att resurserna anda endast racker till de ursprungliga 500 job-
ben (exempel 2). Den 6kade produktiviteten i den privata sektorn leder till att
alla far en hogre materiell standard, men inte till fler anstallda i den offentliga
sektorn.

14 Kalla: SCB, "Den offentliga sektorn ", 2002
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For att kunna ta stéllning till hur den skattefinansierade valfarden ska se ut
och finansieras i framtiden ar det viktigt att ha en klar bild av sambanden
mellan tillvaxt, arbete och valfard. Mer resurser for den offentliga sektorn
kan endast skapas genom att:

® antalet arbetstimmar inom den privata sektorn okar.
® |6nerna i den offentliga sektorn dkar mindre &n i den privata sektorn.
o skatten'® hojs eller avgiftsintakterna okar.

e produktiviteten i den offentliga sektorn 6kar.'®

Det kan ocksé ske en omprioritering dar vissa offentliga verksamheter for-
starks resursmassigt medan andra minskas eller tas bort. En alternativ 16s-
ning ar att 6ppna upp for fler vélfardstjanster pa den privata marknaden.

En 6kning av antalet arbetade timmar i den privata sektorn ar av sarskilt
véarde. Effekten blir namligen dubbel om nagon som tidigare statt utanfor
arbetskraften far arbete inom den privata sektorn. Dels far personen [6n som
han eller hon betalar skatt pa, dels sparar den offentliga sektorn pengar
genom att personens eventuella inkomsterséattningar upphor, exempelvis
arbetsléshetsersattning, sjukersattning eller socialbidrag.

"Att 6ka antalet anstallda ar det konkreta mattet pa tillvaxt i lokal-
samhéllet.”
Ola Séderpalm, VD IRE Mdbel AB, Tibro.

Utbudet av offentligt finansierade vélfardstjanster kommer fa allt svarare
att svara upp mot den 6kande efterfragan pa valfardstjanster

Givet de tva utgangspunkterna (1) att 6kad produktivitet i den privata sek-
torn inte tillfér mer resurser till den offentlig sektorn och (2) att den 6kade
produktiviteten och strukturomvandlingen ger oss en allt hogre kopkraft,
kommer det att uppsté ett gap mellan det utbud av vélfardstjanster som den
offentliga sektorn kan erbjuda och den efterfrégan pa valfardstjanster som
foljer av den 6kade kopkraften.

Det ar dock viktigt att klargora att resurserna for den offentliga sektorn inte
kommer att minska per automatik. Ibland figurerar det felaktiga péstdenden
om att utvecklingen mot allt billigare varor och darmed relativt sett dyrare

15 Att den offentliga sektorn kunde expandera fram till 1990 berodde till mycket stor del pa ett 6kat skatteuttag.

16 Mer korrekt uttryckt ar att resurser kan frigéras (de okar inte) genom en 6kad produktivitet i den offentliga sektorn.
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tjgnster skulle forsvara finansieringen av den offentliga sektorn. Det stam-
mer att en larartjanst blir allt dyrare i férhéllande till exempelvis en dator, men
eftersom produktivitetsutvecklingen och strukturomvandlingen goér att vi
tjgnar mer pengar kommer finansieringen av lararen att ta ungefar lika stor
andel av véra inkomster som tidigare. Den enda skillnaden &r att vi kan kopa
fler datorer for de pengar vi far éver.

Nar kopkraften okar forandras manniskors konsumtionsmonster. De flesta
tycker det racker med en eller méjligtvis tva datorer. Nar planboken blir tjiocka-
re och behovet av varor allt mer tillfredsstéllt vill manniskor istéllet konsumera
tjanster som exempelvis resor, upplevelser, friskvard och inte minst valfards-
tjianster.

Nar vara inkomster och var levnadsstandard ¢kar vill vi ocksa att standarden
pa vélfardstjansterna hojs. Har vi hela livet haft en god levnadsstandard och
ett aktivt liv, vill vi inte gora avkall p& detta bara for att aldern och fysiken
sétter vissa hinder. Vi vill ha lakemedel som botar krdmporna. Vi vill ha hjélp-
medel som i det langsta mojliggoér ett aktivt liv. Vi vill kunna fa de operationer
som den senaste tekniken mojliggér. Vi sdker information pé Internet och
kraver att alla mojliga behandlingar prévas. Vi vill att vara barn ska fa den
basta barnomsorgen och utbildningen. Vi engagerar oss och protesterar argt
om en vardcentral, ett sjukhus eller en skola i det egna naromradet ska lag-
gas ned. Gapet mellan den 6kande efterfragan, som é&r en foljd av den dkan-
de kopkraften, och det utbud av valfardstjanster som den offentliga sektorn
kan erbjuda tenderar hela tiden att 6ka. Mycket pekar mot att den dkade
efterfrdgan pé valfardstjanster med tiden kommer att skapa en dkad privat
marknad for dessa tjanster.

Den aldrande befolkningen

En stor del av samhallsekonomins forutsattningar bestéms av befolknings-
strukturen. Det ar bra for samhallet att ha méanga i forvarvsaktiv alder och fa
barn, ungdomar och pensionarer. Ett lagt antal barn idag innebar dock farre
forvarvsaktiva om 20 &r och manga forvarvsaktiva idag innebéar en stor andel
pensionarer i framtiden. Det som é&r bra idag blir séledes mindre bra imorgon,
och tvartom.
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Att ha en hog andel personer i forvarvsaktiv alder ger foljande positiva effekter:

* Antalet arbetade timmar per invanare blir hdgt, vilket héjer bruttonational-
produkten.

¢ Enlag andel barn, ungdomar och pensionéarer ger lagre offentliga transfere-
ringar i form av barnbidrag, féraldrapenning, studiebidrag, pensioner m.m.

® En l&ag andel barn, ungdomar och pensionérer innebér att mindre resurser
behover ga till barnomsorg, skolor, dldreomsorg, sjukhusvard m.m.

Befolkningsstruktur i Sverige 1990, 2003, 2015 och 2030. Procent.

Ar 1990 Ar2003 Ar2015  Ar2030
(progonos) (progonos)

Andel barn och ungdomar 0-17 ar 21,9 21,6 20,2 20,8
Andel dlderspensionarer 65— ar 17,7 17,2 20,2 22,6
dérav éldre &n 80 ar 4,3 53 51 7.4
Andel i forvarvsaktiv alder 18-64 ar 60,3 61,2 59,7 56,6
dérav ej sysselsatta 10,2 15,7 ? ?
Summa 100,0 100,0 100,0 100,0

Kalla: SCB

Trots att vi har fler personer i forvarvsaktiv élder idag jamfort med 1990 sa
har pafrestningarna pa vélfardssystemen okat. Detta beror pa att andelen
aldre pensionérer ar storre idag och att det idag ocksé é&r betydligt fler i de
forvarvsaktiva aldrarna som inte arbetar'”.

Det varnas i méanga sammanhang fér de kommande aren da den stora fyrtio-
talsgenerationen gér i pension. Men belastningarna pa samhéllsekonomin
uppstar framst pa lite langre sikt. Visserligen 6kar andelen &lderspensionérer
fram till 2015, men samtidigt minskar séval den resursbehdvande aldsta grup-
pen pensionarer som andelen barn och ungdomar. De demografiska forut-
sattningarna for tillvaxt de narmaste 10-15 aren ar darfor relativt bra. Pro-
blem uppstéar férst framéat 2020-2030 nér andelen aldre pensionérer kraftigt
okar samtidigt som andelen i forvarvsaktiv alder minskar.

P& kort sikt kan dock fyrtiotalisternas uttég fran arbetsmarknaden skapa pro-
blem. Det handlar om att séval regionalt, som inom specifika yrken, hitta
manniskor med ratt kvalifikationer och att generationsskiftet kan ske utan att
viktig kompetens géar forlorad.

17 Detta beror framforallt pa att studietiden forlangts och att antalet sjukskrivna och fértidspensionerade okat.
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Fa fler manniskor i arbetskraften

Ett framtida skattefinansierat valfardssystem, som svarar mot de 6kande kra-
ven, forutsatter att manniskor generellt arbetar mer under sin livstid an de
gor idag. Det handlar bland annat om att motivera aldre att fortsatta nagra ar
till i yrkeslivet och att férma yngre att tidigare komma in i yrkeslivet utan att
gora avkall pa utbildningsnivan. Arbetskraftsinvandring bor ocksé kunna bi-
dra till ett 6kat arbetskraftsutbud. En forutsattning for detta ar naturligtvis att
nya arbetstillfallen skapas i séval nya som gamla féretag och att det 6kade
utbudet av arbetskraft darmed matchas av en 6kad efterfragan.

Det finns stora grupper av méanniskor som stér utanfér arbetskraften pa grund
av sjukdom, bristande formell kunskap, otillracklig erfarenhet, svag arbets-
marknad i regionen, "fel” yrkeskompetens eller diskriminering. De utgor alla
ett utbud eller potentiellt utbud av arbetskraft, men de matchar idag inte den
efterfréagan som finns. | fallet med diskriminering ar det av synnerligen be-
klagliga skal.

I kunskapssamhallet har manniskors larandeférmaga blivit avgérande for sam-
héllets utveckling och det stélls hoga krav p&d kompetens, flexibilitet och
energi. En del klarar dessa krav véldigt bra, t.o.m. stimuleras av dem, medan
andra blir sjuka eller aldrig kommer in i arbetskraften. | detta kapitel har vi
betonat arbetets stora betydelse for finansieringen av de offentliga valfards-
systemen, men arbetet ar centralt aven av andra skal. Inget land kan langsiktigt
fungera pa ett tillfredsstéllande satt om en stor andel av befolkningen i for-
varvsaktiv alder stalls eller stéller sig utanfor arbetskraften. Att ge manniskor
hjalp och stod for att komma i arbete och sjélva kunna férsérja sig maste vara
ett hogt prioriterat mal for samhallet.
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Spela roll!

Viktigast iir den lokala kraften, och att man limnar depparstimning-
en. Man mdste inse att man mdste gora det sjilv. Déirfor ir det viktigt
att man skaffar sig kompisar, kompetens och kapital.

Pentti Supponen, kommunstyrelsens ordférande i Hallefors.

Fran vissa perspektiv kan man se pessimistiskt pa framtiden. Foretagsned-
liggningar och omfattande rationaliseringar inom niringslivet, kommuner
med dalig ekonomi som stir infor patagliga befolkningsminskningar, éver en
miljon minniskor som ir fortidspensionerade, sjukskrivna eller arbetslésa och
stora problem att finansiera den offentliga vilfirden pd en nivd som minnis-
kor onskar. Héller det stora vemodet pa att rulla in 6ver Sverige? Nej, frin
mdnga andra perspektiv finns det all anledning att se optimistisk pa Sveriges
framtid. Landets forutsiceningar for tillvixt och utveckling ir i grunden ut-
miirkta. Vi har vilutbildad arbetskraft, stark produktivitetsutveckling, offent-
liga finanser i balans, vi 4r framgingsrika inom forskning och utveckling,
ligger lingt framme i flera viktiga framtidsbranscher och lever i ett synnerli-
gen vackert land med potential for dkad turism.

Den lokala och regionala nivin har under senare ar tillmitts en allt stérre
roll for landets utveckling. Savil regeringen som EU vill att framtidens Euro-
pa ska bygga pd starka regioner dir befolkningen har formiga att ta egna
initiativ och mobilisera egen lokal eller regional tillvixtkraft. Stora stider med
omgivande kommuner har en inneboende dynamik och vixtkraft som delvis
kommer av sjilva storleken, men for minga sma arbetsmarknadsregioner ir
det en 6verlevnadsfriga att hitta det som ir unike eller speciellt. Viss typ av
arbetskraftsintensiv produktion kommer med tiden att forsvinna frin Sverige.
Men de lokala arbetsmarknadsregioner som kan specialisera sig p& nagot eller
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?Forr bebhovde

regioner en stark

stat, nu behover

staten starka

regioner.”

Ulrika Messing,
infrastruktur-
minister.

nigra verksamhetsomriden, dir minniskor har tillit till varandra och forma-
ga att samverka, samt kontinuerligt formér utvecklas och gora saker annor-
lunda och bittre, kan se framtiden an med tillforsikt.

Krav pa statliga insatser

Mainga forskare och utredare har férsokt ringa in vad som behover goras for
att forbittra de lokala och regionala forutsittningarna for tillvixe och utveck-
ling. Férslagen pa forindring har ofta tagit avstamp i de dvergripande fra-
gorna, med staten som den viktigaste enskilda aktéren och med udden riktad
mot regering och riksdag. Det handlar om att férindra skattesystem och lag-
stiftning i syfte att skapa goda incitament for arbete, foretagande och investe-
ring av riskkapital i Sverige. Utbildningssystemets betydelse framhivs, liksom
insatser for att frimja nyforetagande och for att fi smd och medelstora foretag
att vixa. Man pekar pa vikten av att investera i infrastruktur och forbittra
forutsittningarna for forskning. En del poingterar ocksd betydelsen av att
bryta de offentliga monopolen och frimja framvixandet av privata alternativ
samt underlitta formdgenhetsbildning och enskilt dgande.

Manniskan i centrum

Utan att forminska betydelsen av dessa argument har vi i denna bok istillet
utgdtt frin minniskan. Vi har velat vinda pa perspektiven och se vilken bety-
delse minniskors sociala samspel, virderingar och lokalsamhillets kultur har
for tillvixt och utveckling.

Social tillit skapar sociala relationer, samverkan och nitverk. Om jag kan
lita pd att du samarbetar ir jag ocksd benigen att samarbeta. Lirande och
omvirldsbevakning ger kunskap och kompetens, entreprenérskap frimjar
kreativitet och handlingskraft och ledarskapet ir viktigt for att leda och kana-
lisera den kraft som uppstar ur social tillit, lirande och entreprensrskap.

Kluster vixer fram och forstirks i miljoer som utvecklat de ovan nimnda
formégorna, dir tyst kunskap och historiska och sociala band knutna mellan
individer, foretag och institutioner skapat specifika forhéllanden som avligs-
na konkurrenter har svért att kopiera.

I var forklaringsmodell har vi delat upp den lokala eller regionala nivéns
formdga att stimulera tillvixt och utveckling i tvd delar, dels utifrin deras
forutsittningar i form av exempelvis storlek pd arbetsmarknaden, bransch-
struktur, geografiskt lige, befolkningsstruktur, varumirke och attraktivitet
som boendeort, dels utifrin deras formiga att samverka och att kontinuerligt
kunna utveckla och férindra sig.
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Lokala och regionala aktorer spelar roll

I en del fall 4r staten den enskilt viktigaste aktéren for tillvixtfrimjande atgir-
der, exempelvis genom anslag till forskning eller investeringar i infrastrukeur.
Det finns ocksa en rad viktiga tillvixtstrategier dir staten och EU har en roll
som initiativtagare och understédjare, men dir lokala och regionala aktorer
méste fungera som genomforare. I vid mening handlar det om att pé lokal
och regional nivd smilta samman niringspolitiken med en rad andra politik-
omriden och att skapa gemensamma visioner och samverkan mellan regio-
nens foretag, utbildningsinstitutioner, lokala myndigheter och kommuner.
Detta sker i samspel mellan samtliga inblandade aktérer, men det ir inte
frimst staten eller EU som aktérer, eller den lokala eller regionala nivans for-
utsittningar, som avgdr om den samverkan som behévs ska komma till stind.
Det ir istillet manniskors formdga att se till att detta hinder samt deras skick-
lighet att tillsamman utveckla saker i 6nskad riktning som avgor.

Vi har tidigare i boken beskrivit hur tvé starka forindringsprocesser — glo-
baliseringen och den nya ekonomiska geografin — paverkar den lokala och
regionala utvecklingen i Sverige. I syfte att sdvil anpassa sig som att dra nytta
av dessa tva forindringsprocesser framhivs ofta féljande fyra tillvixtstrategier:

* Bygga innovationssystem
* Specialisera sig
* Regionforstora

* Regionalisera

De olika tillvixtstrategierna forutsitter delvis varandra eller bygger pé varan-
dras utveckling i ett komplext samspel.

Bygga innovationssystem

Ett innovationssystem ir i grunden ett kluster - dvs. en geografisk koncentra-
tion av foretag som bedriver relaterade och stédjande verksamheter - dir en
eller flera hogskolor och universitet integrerats i systemet och dir det offent-
liga stédjer och driver denna integration. Det krivs alltsd en viss storlek pd
den lokala arbetsmarknadsregionen for att ett kluster ska kunna utvecklas till
ett regionalt innovationssystem eftersom tillgingen till forskningsinstitutio-
ner dr en forutsittning. Innovationer 4r nyckeln till kunskapsdriven tillvixe
och att skapa system for att frimja utvecklingen av innovationer ir centralt
for att Sverige ska uppritthélla och utveckla ett konkurrenskraftigt hogtekno-
logiskt niringsliv i framtiden.
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17 Kaélla: Teknisk Fram-

syn syntesrapport

"Vagval for Sverige”.

2004

Specialisera sig

Den hérda internationella konkurrensen gér det svart for ett land av Sveriges
storlek att vara konkurrenskraftigt inom alla omriden. Vi bér prioritera och
huvudsakligen inrikta oss pa verksamheter som har hogt foriadlingsvirde, dr
svdra att imitera och inte ir sd litt flyttbara. Vi har ett antal starka kluster i
Sverige med stor utvecklingspotential'®, verksamheter dir vi kan utgd frin
savil var historia som produktions- och marknadskompetens. For att stirka
dessa teknik- och kunskapsintensiva kluster fordras ett utkat internationellt
samarbete dir personliga och affirsmissiga nitverk inom dessa marknader
kan utvecklas. Hogskolor och universitet behver i 6kad utstrickning specia-
lisera sin utbildning och forskning till de omriden som frimjar regionens
niringsliv. Det 4r ocksa viktigt att det utvecklas vil fungerande regionala inno-
vationssystem kring dessa kluster. En utveckling i denna rikening bor inne-
bira att Sverige kan utveckla flera starka konkurrenskraftiga regioner som
omfattar en stor del av befolkningen. Frigan ir vem eller vilka som ska be-
stimma hur och till vad tillgingliga resurser ska fordelas, samt vad som ska
viljas bort.

Oavsett utvecklingen i framtiden ir frigan om specialisering ingen 6ver-
levnadsfriga for storre stider eftersom storleken i sig 4r en tillvixtfaktor. Men
for en liten LA-region kan frigan om att prioritera resurserna ritt, och att
utveckla bygdens unika férutsittningar och kunskaper, vara avgérande for
den framtida existensen. Det giller att se sina egna resurser och bygga pd dem
samt att, likt Jukkasjirvi (ishotellet) och Arjeplog (biltestningen), kunna finga
chansen om den dyker upp. Att sticka ut frin mingden, erbjuda ett gott vird-
skap och att bygga pd och vérda sitt eventuella varumirke ir ocksd viktigt.

Regionforstora

Regionforstoring 4r ett sitt att svara upp mot den nya ekonomiska geografin,
dvs. att kommuner i méjligaste man bér linka upp sig mot en storre LA-
region och dra nytta av den stérre regionens stordriftsfordelar. De fasta kost-
naderna, speciellt for tjinsteforetag, kan fordelas pé fler kunder, efterfrigan
och utbud av arbetskraft kan littare motas och utbytet av idéer, kunskap och
erfarenheter mellan arbetsmarknadens aktorer kan 6ka. Till viss del ér region-
forstoring nigot som sker med automatik nir incitamenten for minniskor att
pendla, i form av hogre 16ner eller billigare boende, blir tillrickligt starka.
Men lokala och regionala politiker kan genom tydliga strategier och visioner
for kommunen samt genom att underlitta pendling ocksa vara en bidragande
faktor till regionférstoring. Staten bér investera i infrastrukeur dir potentia-
len for regionférstoring och en stérre dynamisk arbetsmarknad 4r som stérst.
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Regionfrstoring dr frimst en tillvixtstrategi for kommuner som redan finns
ieller grinsar till en stérre LA-region, men oavsett storlek och forutsittningar
dr det viktigt att pd olika sitt arbeta for en mer dynamisk lokal arbetsmarknad.

Regionalisera

Regionforstoringen ir redan ett faktum. Ar 1970 fanns det 187 LA-regioner,
2002 hade siffran minskat till 86. Allt fler kommuner ingér som en del i allt
storre funktionella arbetsmarknader och det uppstdr dirmed ett behov av att
kunna samarbeta &ver befintliga administrativa indelningar. Kommunen ir
allt oftare inte tillrickligt stor och den nationella nivan 4r f6r lingt ifrin den
verksamhet som besluten omfattar.

For att kunna besluta om hur gemensamma resurser for tillvixt ska priori-
teras i konkreta insatser och investeringar krivs en aktiv, horisontell samver-
kan mellan olika politikomriden och en 6kad vertikal samverkan mellan olika
administrativa nivier. Inom omrédet regional utveckling giller detta en rad
omriden, som infrastrukturplanering, kollektivtrafikférsérjning, utbildning,
hilso- och sjukvird, men ocksd utvecklingssamarbete och samhillsplanering i
stort. Samverkan mellan olika politikomriden kan ske pé olika geografiska
nivder och varje utvecklingsprocess bor sjilvklart utgd frin respektive regions
forutsiteningar. Det innebir att regionalisering har flera dimensioner och kan
ta sig uttryck i en mingd olika regiformer och formaliseringsgrader beroende
pa frigans karakeir.

Ett problem som ofta f6ljer i regionaliseringens spér 4r att processen nis-
tan med automatik aktualiserar olika milkonflikter, sivil mellan olika kom-
muner som mellan olika politikomriden. D4 kar det politiska innehallet i
besluten och dirmed spelar ocksd mojligheten till demokratiskt inflytande en
allt storre roll. Det talar for att den 6kade effektivtet som kan uppnis genom
regionaliseringen kriver tydliga former for politiskt inflytande bide pa lokal
och regional nivi.

Néagra ord pa véagen

Precis som i Jeopardy gav vi svaret forst. Det 4r minniskorna som ir svaret.
De utgér den lokala kraft som Pentti Supponen i Hillefors pratar om i kapit-
lets inledande citat. Men denna kraft kan vara ganska verkningslos om deppar-
stimningen breder ut sig. Det kan vara skont, och nigon ging sikert ocksd
motiverat, att skylla motgingar pd nigon annan, men det leder sillan till
nigot gott. Pentti lyfter fram betydelsen av att skaffa sig kompisar, kompetens
och kapital for att frimja den lokala kraften. Vi har i denna bok anvint be-
greppen social tillit, lirande, ledarskap och entreprendrskap, men vi menar

"Det finns en
stor okunskap

pd nationell
« o

nivd om hur

villkoren ser

ut

pa lokal niva.”

Lars Hogdahl,
ordférande
Tillvaxt-
delegationen.
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samma sak som Pentti. Alla stider och bygder har inte samma férutsittningar
att skapa tillvixt, men alla kan bli bittre och vi spelar alla roll f6r att detta ska
ske. Hoppas ni blivit inspirerade av denna bok och ma den kraft som finns pd
lokal och regional nivé vara med er!
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En rvegional utvecklingsprocess forutsitter att processledarna har for-
mdga att etablera ett fortroende och skapa tillit for processen bland
beslutsfattare och andra strategiska aktirer, samt att det regionala le-
darskapet har formdigan och viljan att forstirka processen genom att
helbjirtat stodja den och de méinniskor som driver den, bade i ord och
handling. Detta stod handlar forst och frimst om att gira tydliga och
langsiktiga dtaganden som driver fragan framdt, men ocksi om att sprida
tinket och forklara for andra makthavare savil som for allménbheten

hur helheten, visionen och delmdlen héinger ihop med regionens utveck-

ling och tillviixtformdga. I de fall diir man inte lyckas bygga upp ett for-

troende visar det sig vara mycket svdrt att sver huvudtaget dstadkom-
ma ndgon form av forindring. Detta pekar iin en ging pa vikten av att
[forstd den sociala dimensionen. Man mdste ha med sig méinniskor for
att kunna forindra och allt utvecklingsarbete borjar med tilliten.

Saxat ur "Att mobilisera for regional tillvaxt” av Lars Christensen och Peter Kempinsky.
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"Viktigast iir den lokala krafien, och att man limnar depparstimningen. Man mdste
inse att man madste gora det sjilv. Diirfor dr det viktigt att man skaffar sig kompisar,

kompetens och kapital.”

Pentti Supponen, kommunstyrelsens ordférande i Hallefors.

Under dren 2002-2003 har Svenska Kommunférbundet tillsammans med
Arena for Tillviixt publicerat tvd rapporter som pa olika sitt handlat om regi-
onal utveckling: Mot strommen” som fokuserar pd inflyttningen till mindre
kommuner och "P4 spéret” som handlar om pendling och regionférstoring.

Med denna tredje rapport kopplar Arena f6r Tillvixt och Sveriges Kommuner
och Landsting ett bredare grepp p4 frigorna om tillviixt och utveckling, sam-
tidigt som vi behaller vart tidigare fokus pa det som rér den lokala och regio-
nala nivin och dess aktérer. Med hjilp av aktuella utredningar och forskning
vill vi pd ett pedagogiskt sitt visa hur minniskor genom sin f6rméga att sam-
verka och gora saker annorlunda och bittre skapar tillviixt och utveckling pa
lokal och regional niva.

Malgruppen ir lokala och regionala aktérer som har koppling till fragor kring
tillviixt och utveckling. Vi hoppas att boken ska bidra med ny férstdelse och
inspiration infor métet med framtiden.
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